
UCHWAŁA NR XLI/482/2021 
RADY MIEJSKIEJ W KRZESZOWICACH 

z dnia 25 listopada 2021 r. 

w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Krzeszowice na lata 2022-2025 

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r o samorządzie gminnym 
(t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1372 z późn. zm.) oraz art. 6 ust. 1 i ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1249) Rada Miejska 
w Krzeszowicach uchwala co następuje: 

§ 1.  

Przyjmuje się Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 
w Rodzinie w Gminie Krzeszowice na lata 2022-2025 w brzmieniu ustalonym 
w załączniku do uchwały. 

§ 2.  

Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Gminy Krzeszowice oraz Dyrektorowi Gminnego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Krzeszowicach. 

§ 3.  

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Wiceprzewodniczący Rady 
Miejskiej 

 
 

Henryk Woszczyna 
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 Gminny program przeciwdziałania przemocy na lata 2022-2025,      

w gminie Krzeszowice opracowano w oparciu o art. 6 ust. 1 ustawy     

z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 

2021, poz. 1249), w myśl którego gmina zobowiązana jest do 

tworzenia gminnego systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 
 

 

 

 

 

Krzeszowice, 2021r. 
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WSTĘP 

Przemoc w rodzinie jest w Polsce, podobnie jak w innych krajach, jednym                   

z problemów społecznych, który wymaga podejmowania szeroko zakrojonych działań 

przeciwdziałających temu zjawisku.  

Niebagatelny wpływ na stosowanie przemocy w rodzinie ma dziedziczenie wzorca 

przemocy ze środowiska pochodzenia. Dzieci wychowujące się w rodzinach z problemem 

przemocy przyswajają sobie zachowania dorosłych, których są świadkami lub ofiarami. Uczą 

się, że sposobem rozwiązywania konfliktów jest przemoc.  

Wpływ na stosowanie przemocy w rodzinie może mieć także 

uzależnienie/nadużywanie alkoholu. Statystyki pokazują, że wielu sprawców przemocy         

w rodzinie w chwili popełnienia czynu jest pod wpływem alkoholu. Należy pamiętać, że 

alkohol osłabia kontrolę nad zachowaniem i zwiększa prawdopodobieństwo reagowania 

złością i gniewem na trudności. Uzależnienie od alkoholu nie zwalnia z odpowiedzialności za 

swoje czyny, mimo że osoby stosujące przemoc często wykorzystują fakt bycia nietrzeźwym 

jako czynnik usprawiedliwiający ich zachowanie. 

Jednym z nadrzędnych i długofalowych celów polityki prorodzinnej państwa jest 

tworzenie warunków do pełnego rozwoju i prawidłowego funkcjonowania rodziny oraz 

zapobieganie występowaniu postaw i zachowań aspołecznych, grożących patologiami, w tym 

przemocą w rodzinie. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r., o przeciwdziałaniu przemocy               

w rodzinie nakłada na samorządy obowiązek tworzenia lokalnego systemu przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie, prowadzenia poradnictwa i interwencji w przypadku jej zaistnienia,       

a także prowadzenia ośrodków wsparcia dla osób dotkniętych przemocą, ponadto nakazuje 

opracowanie i realizację programów ochrony osób doświadczających przemocy oraz 

korekcyjno -edukacyjnych dla osób stosujących przemoc. Konieczność podejmowania 

zdecydowanych działań zapobiegających przemocy w rodzinie wynika również z ustawy       

z dnia 12 marca 2004r., o pomocy społecznej (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z późn.zm) oraz 

ustawy z dnia 26 października 1982 r., o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1119).  

Rodzina, jako podstawowa komórka społeczeństwa oraz jako naturalne środowisko 

rozwoju powinna zaspakajać podstawowe potrzeby biologiczne i psychospołeczne wszystkich 

członków (w tym potrzebę bezpieczeństwa, miłości, przynależności, uznania). Natomiast, 

kiedy występuje w niej zjawisko przemocy, to dezorganizuje całe życie rodziny                        

i uniemożliwia jej prawidłowe wypełnianie swoich podstawowych funkcji. Rodzina stanowi 

podstawowe i jednocześnie pierwotne środowisko opiekuńczo – wychowawcze                       
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i socjalizacyjne dziecka. Na kształtowanie się osobowości młodego człowieka ma wpływ 

przede wszystkim to, w jakiej rodzinie się urodzi, jakie będą w niej priorytety, style 

wychowania, postawy rodzicielskie. To właśnie rodzina oddziałuje na jednostkę najdłużej        

i pozostawia w niej najgłębsze ślady. Rodzina dostarcza pożądane społecznie wzorce 

zachowań; przekazuje i przyswaja wartości, normy i zasady współżycia w danym 

społeczeństwie; umożliwia dzieciom aktywny udział w różnego rodzaju czynnościach              

i obowiązkach domowych; rozwija i rozszerza kontakty międzyludzkie. Rodzina jest więc 

podstawowym obszarem wpływów oddziałujących na rozwój i funkcjonowanie dziecka.   

W przypadku dezorganizacji, do której przyczynia się przemoc, nie jest ona w stanie 

realizować podstawowych zadań. Role wewnątrzrodzinne ulegają zaburzeniu, łamane są 

reguły, a zachowania poszczególnych członków rodziny stają się coraz bardziej niezgodne      

z normami prawnymi i moralnymi oraz oczekiwaniami społecznymi.  

Przemoc domowa jest problemem wieloaspektowym, stąd należy go rozpatrywać        

z różnych perspektyw, m.in.: społecznej, psychologicznej, prawnej, medycznej. Aby móc go 

dobrze poznać należy podejść do niego kompleksowo, tj. w sposób interdyscyplinarny. Jako 

najważniejsze pozytywne rezultaty pracy interdyscyplinarnej wskazać możemy 

kompleksowe, wieloaspektowe udzielanie pomocy rodzinom dotkniętym przemocą, lepszą 

koordynację działań służb i instytucji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie,        

a przez to zwiększenie ich skuteczności oraz możliwość wzajemnego uczenia się, dzielenia 

wiedzą i doświadczeniami. Sprawne współdziałanie służb i instytucji pozwala efektywnie 

wykorzystywać zasoby, instrumenty i uprawnienia służb oraz instytucji – zarówno na 

poziomie strategicznym, jak i w indywidualnych przypadkach rodzin. 
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1. CHARAKTERYSTYKA ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE. 

 

1.1 Definicja i rodzaje przemocy.  

Zgodnie z ustawą o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, pod pojęciem tym rozumie 

się jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie naruszające prawa 

lub dobra osobiste członków rodziny, w szczególności narażające te osoby na 

niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną, 

wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym,   

a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą.  

W światowej i polskiej literaturze od bardzo dawna wiele uwagi poświęca się 

problematyce przemocy. Należy zaznaczyć, że obfitości rozważań w tym zakresie jest dużo 

stąd przemoc definiowana jest w wieloraki sposób. Wydaje się, że najpełniej definiuje 

przemoc Irena Pospiszyl, która poprzez krytyczną analizę wybranych definicji, tworzy 

własną. W/w przemoc określa, jako „wszelkie nieprzypadkowe akty godzące w osobistą 

wolność jednostki lub przyczyniające się do fizycznej, a także psychicznej szkody osoby, 

wykraczające poza społeczne zasady wzajemnych relacji”. Z kolei Tadeusz Hanusek pisze, że 

„przemocą jest takie oddziaływanie środkami fizycznymi, które uniemożliwiając lub 

przełamując opór zmuszanego ma albo nie dopuścić do powstania lub wykonania jego decyzji 

albo naciskając aktualnie wyrządzoną dolegliwością na jego procesy motywacyjne, nastawić 

tę decyzję w pożądanym przez sprawcę kierunku.” 

Wspólne elementy występujące w różnych określeniach przemocy domowej są następujące:  

- przemoc dotyczy relacji z bliskimi, w której istnieje nierówny układ sił,  

- dochodzi do wykorzystania władzy i siły fizycznej przez silniejszego nad słabszym,  

- obie strony traktują siebie przedmiotowo,  

- spoiwem związku jest lęk ofiary (…) i manipulowanie tym lękiem (…), bez liczenia się       

z prawami, potrzebami i pragnieniami (…).  

Większość ujęć ukazuje przemoc, jako powtarzające się czynności godzące w różne 

sfery wolnościowe i zdrowotne człowieka oraz jako działanie intencjonalne oprawcy, chęć 

użycia siły wobec drugiej osoby, tak, aby osiągnąć konkretny cel, a mianowicie wyrządzenie 

krzywdy i bólu. Wszystkie cele są osiągane poprzez naruszenie prawa, wolności oraz dóbr 

drugiego człowieka. 

Reasumując przemoc w rodzinie to zamierzone i wykorzystujące przewagę sił 

działanie przeciw członkowi rodziny, które narusza jego prawa i dobra osobiste, powodując 

równocześnie cierpienie oraz szkody. Przemoc jest intencjonalnym i zamierzonym działaniem 
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człowieka, mającym na celu kontrolowanie i podporządkowanie ofiary. Charakterystycznym 

dla przemocy jest występowanie asymetrii sił, czyli jedna ze stron ma przewagę nad drugą.  

Wyróżniamy przemoc fizyczną, psychiczną, seksualną, ekonomiczną oraz zaniedbanie.  

Przemoc fizyczna to każde zachowanie, którego celem jest zadanie bólu fizycznego, 

uszkodzenie ciała, pogorszenie zdrowia lub pozbawianie życia osoby pokrzywdzonej 

przemocą. Czynne formy przemocy fizycznej to bicie - od klapsów, policzków począwszy, 

przez bicie pięścią, przedmiotem, kopanie, zmuszanie do uwłaczających posług, oparzenia, 

zadawanie ran ciętych, szarpanych, itp. Przemoc fizyczna bierna przejawia się w postaci 

różnego rodzaju zakazów, np.: mówienia w określonym czasie, chodzenia, załatwiania 

potrzeb fizjologicznych, areszt domowy itp. Przemoc psychiczna to groźby, nadmierna 

zazdrość, ciągle krytykowanie, kontrolowanie, wyśmiewanie, itp. Dąży do niszczenia 

pozytywnego obrazu własnej osoby. Przemoc seksualna to zmuszanie do aktów seksualnych 

wbrew woli, wymuszanie nieakceptowalnych praktyk, w celu zaspokojenia własnych potrzeb 

seksualnych. To również krytykowanie zachowań seksualnych. Przemoc ekonomiczna 

prowadzi do uzależnienia finansowego od sprawcy, uniemożliwianie zaspokajania 

podstawowych potrzeb rodziny, okradanie, zmuszanie do zaciągania kredytów, itp. 

Zaniedbanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i emocjonalnych. 

Należy zaznaczyć, że dziecko może być podmiotem krzywdzonym czynami 

kwalifikowanymi identycznie jak wobec dorosłej osoby. Podobnie więc jak dorosła osoba, 

może być ono ofiarą znęcania się psychicznego i fizycznego, zaniedbań, pobić, gróźb 

karalnych, zmuszania do znoszenia niewygód, zgwałcenia itp. Odwołanie się do pomocy 

prawa w interesie dziecka krzywdzonego musi być działaniem podejmowanym niezwłocznie. 

Konieczne jest w tej sytuacji jak najszybsze zabezpieczenie fizyczne dziecka oraz 

zapobieżenie jego ewentualnej demoralizacji (to ostatnie zagrożenie nie jest tak oczywiste    

w przypadku stwierdzenia znęcania się nad dorosłym członkiem rodziny). Największą 

trudnością w procesie pomagania małoletniemu jest fakt, że dziecko pozostaje pod 

władztwem swoich opiekunów prawnych - rodziców, a jednocześnie często - jego 

krzywdzicieli. 
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1.2. Cykle przemocy  

Przemoc w rodzinie powtarza się wg określonych prawidłowości, które opisała psycholog 

Leonora Walker . Wymienia ona trzy fazy przemocy, które następują po sobie:  

I. Faza narastania napięcia 

W tej fazie narasta napięcie oraz poirytowanie. Każdy szczegół wywołuje złość           

u sprawcy. Drobne nieporozumienia wywołują awanturę. Sprawca prowokuje kłótnie i staje 

się coraz bardziej niebezpieczny. Sprawia wrażenie, że nie panuje nad swoim gniewem. 

Pojawia się agresja. Ofiara często w tej fazie stara się opanować sytuację poprzez uspokajanie 

sprawcy, rzetelne wywiązywanie się ze wszystkich obowiązków. Często przeprasza sprawcę   

i zastanawia się nad tym, co może zrobić, aby powstrzymać go przed wyrządzeniem krzywdy. 

Narasta napięcie, które po pewnym czasie staje się nie do zniesienia. Zdarza się, że                 

u niektórych osób pojawiają się dolegliwości psychosomatyczne np. bóle głowy, żołądka, 

serca i bezsenność. Często bywa tak, że ofiara wywołuje sama awanturę, żeby "mieć to już za 

sobą". 

II. Faza gwałtownej przemocy  

W tej fazie sprawca staje się gwałtowny. Następuje wybuch agresji. Jego zachowanie 

jest nieprzewidywalne. Wpada w szał i wyładowuje się na bliskiej mu osobie. Przyczyną 

eskalacji przemocy jest często błahostka z życia codziennego. Ofiara stara się zrobić 

wszystko, żeby go uspokoić i ochronić siebie oraz dzieci. Jednakże bywa tak, że sprawcy 

przemocy w danej fazie nic nie odpowiada, ponieważ każda rzecz, którą czyni ofiara 

wywołuje u niego wściekłość. Nie ma znaczenia czy ofiara przybiera postawę bierną czy jest 

miła i uległa. Złość partnera narasta coraz bardziej a ofiara czuje się bezradna i nie może 

uwierzyć w to, co miało miejsce. W związku z zaistniałą sytuacją, tj. wybuchem agresji, 

ofiara odczuwa wstyd i przerażenie. Ma siłę do wzywania pomocy, aby położyć kres złemu 

traktowaniu. Skutki użytej przemocy mogą być różne - podbite oko, połamane kończyny, 

obrażenia wewnętrzne, poronienie, śmierć. 

III. Faza miodowego miesiąca  

W tej fazie sprawca uświadamia sobie, co uczynił i próbuje naprawić swój błąd. 

Przeprasza i obiecuje, że się zmieni. Szczerze żałuje i okazuje skruchę. Stara się znaleźć 

jakieś wytłumaczenie dla tego, co zrobił i przekonuje ofiarę, że to był wyłącznie jednorazowy 

incydent, który już się nigdy nie wydarzy. Sprawca dba o ofiarę i okazuje jej miłość, jak to 

miało miejsce na początku znajomości. Wywyższa ją ponad wszystko. Sprawca i ofiara 

zachowują się jak zakochana para. Ofiara zaczyna wierzyć w to, że partner się zmienił i że 

przemoc była jedynie jednorazowym zdarzeniem. Jednakże faza miodowego miesiąca 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 946339C7-F43B-4E94-BF14-0D626CF359BD. Podpisany Strona 7



8 
 

przemija i znowu rozpoczyna się faza narastania napięcia z tym, że przemoc w następnym 

cyklu jest zazwyczaj gwałtowniejsza a same fazy następują po sobie w krótszych odstępach 

czasu.  

1.3 Stereotypy na temat przemocy domowej  

W dyskursie publicznym dotyczącym przemocy pojawiło się wiele mitów i stereotypów na 

temat przemocy. Warto dementować poszczególne z nich, aby nie zaciemniały obrazu tego 

jednoznacznie negatywnego zjawiska społecznego. 

Stereotyp 1. Przemoc zawsze wiąże się z nadużywaniem alkoholu – z ogólnopolskich 

statystyk policyjnych wynika, że 49% sprawców było pod wpływem alkoholu. 

Stereotyp 2. Przemoc w rodzinie dotyczy rodzin w kryzysie, rodzin z kręgu wykluczenia 

społecznego, klientów pomocy społecznej – z badań wynika, że zjawisko przemocy nie jest 

związane z żadną określoną kategorią społeczną, niezależnie od np. poziomu wykształcenia, 

zarobków czy pozycji społecznej. Zatem przemoc pojawia się zarówno w rodzinach               

w kryzysie socjalnym, jak i wysoko funkcjonujących społecznie i zawodowo oraz dobrze 

uposażonych. 

Stereotyp 3. Przemoc w rodzinie to sprawa prywatna, problem osobisty – Kodeks Karny 

definiuje przemoc jako przestępstwo, które ma negatywne konsekwencje społeczne. 

Ignorowanie problemu przemocy domowej może doprowadzić do powstania zjawiska spirali 

przemocy i jej eskalacji. Koncepcja spirali przemocy mówi o tym, że zachowania agresywne 

mają tendencję do utrwalania się i nasilania pod wpływem wcześniejszych aktów przemocy. 

Stereotyp 4. Prawdopodobieństwo doświadczenia przemocy ze strony obcego człowieka jest 

większe niż ze strony członka rodziny – liczba ofiar śmierci doznawanej z rąk bliskich jest 

znacznie większa niż ofiar wszystkich wypadków komunikacyjnych, chorób nowotworowych 

i zgonów z powodu chorób płuc i serca. 

Stereotyp 5. Gdyby ofiara cierpiała, odeszłaby od sprawcy – to, że ofiary nie odchodzą od 

sprawcy wynika zwykle z ich zależności od sprawcy, z trudności mieszkaniowych,                  

z przekonań odnośnie małżeństwa, z nacisków jakim są poddawane ofiary ze strony sprawcy, 

a także rodziny, kolegów, sąsiadów. 

Stereotyp 6. To był jednorazowy incydent, który się nie powtórzy – przemoc wobec członka 

rodziny rzadko jest jednorazowym incydentem. Zazwyczaj jest tylko pierwszym ogniwem     

w łańcuchu nasilającej się przemocy. Jeśli przemoc nie zostanie przerwana po pierwszym 

razie będzie kolejny i następny. 
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2. CHARAKTERYSTYKA PROCEDURY „NIEBIESKIE KARTY” 

2.1 Zespół Interdyscyplinarny a procedura „Niebieskie Karty”  

Procedura „Niebieskie Karty” jest zdecydowanie podstawowym narzędziem, 

wykorzystywanym w procesie obejmowania wsparciem osób doznających różnego rodzaju 

przemocy w rodzinie. Świadczą o tym nie tylko opinie wyrażane na jej temat przez 

pracowników instytucji pomocowych, ale także to, że aż 90% badanych osób doznających 

przemocy w rodzinie, które objęte były pomocą jakichkolwiek służb, instytucji lub 

organizacji była bądź jest objęta działaniem tej procedury. Opinię o jej wysokiej skuteczności 

oraz tym, że zwykle problem przemocy w rodzinie zostaje dzięki niej rozwiązany 

potwierdziło 40% respondentów. Natomiast największy odsetek – 43% ankietowanych 

uznało, że procedura „Niebieskie Karty” jest częściowo skuteczna, tzn. problem zwykle 

zostaje rozwiązany w części. Wyniki badań pokazały, że wsparcie w ramach procedury 

„Niebieskie Karty” jest oceniane pozytywnie i w większości przypadków wsparcie to 

definitywnie bądź przynajmniej częściowo rozwiązuje problem.   

Prace nad procedurą rozpoczęto już w 1994 roku z inicjatywy Państwowej Agencji 

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych (PARPA). Zadaniem w/w procedury miało być 

nie tyle doskonalenie pomocy oferowanej przez przedstawicieli różnych służb w środowisku 

lokalnym, ale przede wszystkim stworzenie warunków do interdyscyplinarnego modelu pracy 

z rodziną, w której występuje przemoc, w ramach działania zespołu interdyscyplinarnego ds. 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

W skład zespołu interdyscyplinarnego wchodzą przedstawiciele ( art. 9a, ust. 3 ustawy z dnia 

29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, tj. Dz.U. z 2021r. poz. 1249)  

1) jednostek organizacyjnych pomocy społecznej;  

2) gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych;  

3) Policji;  

4) oświaty;  

5) ochrony zdrowia;  

6) organizacji pozarządowych. 

W skład zespołu interdyscyplinarnego wchodzą także przedstawiciele Żandarmerii 

Wojskowej oraz kuratorzy sądowi, prokuratorzy oraz przedstawiciele podmiotów innych niż 

określone w ust. 3, działających na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Zadaniem 

Zespołu Interdyscyplinarnego, zgodnie z ustawą o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, jest 

koordynowanie i integrowanie działań podmiotów uczestniczących na obszarze danej gminy 

w przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. Zespół ma za zadanie m.in. diagnozowanie 
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problemu przemocy w rodzinie, następnie podejmowanie działań w środowisku zagrożonym 

przemocą w celach zapobiegawczych bądź podejmowanie interwencji w środowisku 

dotkniętym przemocą, rozpowszechnianie informacji o instytucjach, możliwościach 

udzielenia pomocy w środowisku lokalnym, inicjowania działań w stosunku do osób 

stosujących przemoc w rodzinie. Zespół realizuje działania określone w gminnym programie 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Zespół 

Interdyscyplinarny może tworzyć grupy robocze w celu rozwiązywania problemów 

związanych z wystąpieniem przemocy w rodzinie. 

W skład grup roboczych wchodzą przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy 

społecznej, gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, Policji, oświaty.  

W skład grup roboczych mogą wchodzić także kuratorzy sądowi oraz przedstawiciele innych 

podmiotów, specjaliści w dziedzinie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, przedstawiciele 

żandarmerii wojskowej. Do zadań grup roboczych należy, w szczególności:  

1) opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystąpienia 

przemocy w rodzinie;  

2) monitorowanie sytuacji rodzin, w których dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrożonych 

wystąpieniem przemocy;  

3) dokumentowanie działań podejmowanych wobec rodzin, w których dochodzi do przemocy 

oraz efektów tych działań. 

Podejmowanie interwencji w środowisku wobec rodziny dotkniętej przemocą               

w rodzinie odbywa się w oparciu o procedurę „Niebieskie Karty”, a procedurę tę reguluje 

ustawa z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (tj. Dz.U. z 2021r. poz. 

1249) oraz Rozporządzenie Rady Ministrów z 13 września 2011r. w sprawie procedury 

„Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieskie Karty” (Dz. U. z 2011r. Nr 209 poz. 

1245). 

Wszczęcie w rodzinie procedury „Niebieskie Karty” nie wymaga zgody osoby 

dotkniętej przemocą w rodzinie i obejmuje ogół czynności podejmowanych i realizowanych 

przez przedstawicieli jednostek pomocy społecznej, gminnych komisji rozwiązywania 

problemów alkoholowych, Policji, oświaty i ochrony zdrowia, w związku z uzasadnionym 

podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie. W obecnie obowiązującym prawie procedurę 

wszczynają przedstawiciele jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, gminnych komisji 

rozwiązywania problemów alkoholowych, policji, oświaty i ochrony zdrowia. Przedstawiciele 

powyższych instytucji realizują procedurę w oparciu o zasadę współpracy i przekazują 

informacje o podjętych działaniach przewodniczącemu zespołu interdyscyplinarnego.  
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2.2 Etapy procedury „Niebieskie Karty”  

 Wypełnienie Karty A. Wszczęcie procedury następuje przez wypełnienie formularza 

Karta A w przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności służbowych lub 

zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie, w wyniku zgłoszenia 

dokonanego przez członka rodziny lub świadka. „Karta A” wypełniana jest                

w obecności osoby doznającej przemocy. W przypadku, gdy nawiązanie 

bezpośredniego kontaktu z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta 

przemocą, jest niewykonalne, w/ w formularz wypełnia się bez jej udziału. Poprzez 

wszczęcie procedury, podejmuje się działania interwencyjne, które mają zapewniać 

bezpieczeństwo osobom, rodzinom, wśród których istniej ryzyko występowania 

przemocy. W przypadku, kiedy ofiarą przemocy jest dziecko, wszelkie działania 

wykonuje się w obecności rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Natomiast, 

gdy jest podejrzenie, że osobą stosującą przemoc są w/w osoby, działania wobec 

dziecka podejmowane są  w obecności pełnoletniej „osoby najbliższej”.  

 Osobie dotkniętej przemocą wręcza się Kartę B, która zawiera podstawowe informacje 

o wszczętej procedurze. W przypadku, gdy działania kierowane są w stosunku do 

dziecka, powyższą kartę przekazuje się rodzicowi (nie wskazanemu jako sprawca 

przemocy), opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie, która zgłosiła 

podejrzenie stosowania przemocy. 

 Działania Przewodniczącego ZI. Przewodniczący otrzymuje oryginał formularza 

„Niebieska Karta A” do 7 dni od wszczęcia procedury. Następnie przewodniczący do 

3 dni ma obowiązek przekazać go członkom zespołu interdyscyplinarnego lub grupy 

roboczej. 

 Wypełnienie Karty C z osobą dotkniętą przemocą. Karta C wypełniana jest na 

posiedzeniu zespołu lub grupy roboczej, w trakcie spotkania dokonywana jest analiza 

sytuacji rodziny oraz konstruowany indywidualny plan pomocy dla rodziny dotkniętej 

przemocą, który może ulegać zmianom, w zależności od sytuacji rodziny i jej potrzeb. 

Na tym etapie procedury nie zaprasza się dziecka. Nieobecność ofiary prawidłowo 

zaproszonej nie wstrzymuje prac zespołu/grupy. 

 Wypełnienie Karty D ze sprawcą. Członkowie zespołu lub grupy na posiedzeniu 

zespołu lub grupy roboczej wypełniają Kartę D. 

 Zakończenie procedury- na posiedzeniu grupy roboczej jej członkowie podejmują 

decyzję o zakończeniu procedury. Protokół z posiedzenia grupy roboczej 
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podpisywany jest przez przewodniczącego ZI. Decyzja o zakończeniu procedury 

podejmowana jest:  

- gdy przemoc ustała w rodzinie i jest uzasadnione przypuszczenie o zaprzestaniu 

dalszego stosowania oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy 

lub 

- gdy członkowie zespołu interdyscyplinarnego/grupy roboczej rozstrzygną o braku 

zasadności podejmowania działań.  

Przewodniczący Zespołu sporządza protokół zakończenia procedury i powiadamia 

podmioty tj. instytucji biorące udział w procedurze o jej zakończeniu.  

 

3. PODSTAWA PRAWNA 

Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 

Rodzinie określa zadania własne Gminy wynikające z:  

 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tj. Dz.U. z 2020r. poz. 1876  z 

późn.zm)  

 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (tj. Dz.U. z 

2021r. poz. 1249)  

 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2011r. w sprawie procedury 

„Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (tj. Dz. U. 2011 Nr 209 

poz. 1245)  

 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej ( tj. Dz.U. z 

2021r. poz. 821)  

 Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuńczy (tj. Dz. U. z 2020r., 

poz.1359)  

 Ustawy z dnia 26 października 1982 r.o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi (tj. Dz. U. z 2021r., poz. 1119)  

 Ustawy z dnia 26 października 1982 r o postępowaniu w sprawach nieletnich (tj. Dz. 

U. z 2018 r. poz. 969)  

 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego z 19 sierpnia 1994r. (tj. Dz. U. z 2020r. poz. 

685)  
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4. ZADANIA ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ W ZAKRESIE 

PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY W RODZINIE. 

Podstawowym celem Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 

jest wprowadzenie rozbudowanego systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz 

intensyfikacja działań na rzecz rodzin uwikłanych w przemoc. Podstawowe kierunki działań 

określone w Gminnym Programie na lata 2022 – 2025 zwany dalej Programem – odpowiadają 

zadaniom nałożonym na gminy przepisami ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

Do zadań własnych gminy należy w szczególności tworzenie gminnego systemu 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w tym (art. 6 ust. 2):  

1) opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz 

ochrony ofiar przemocy w rodzinie;  

2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych                  

i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie;  

3) zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia;  

4) tworzenie zespołów interdyscyplinarnych. 

Gmina współdziała z organizacjami pozarządowymi oraz kościołami i związkami 

wyznaniowymi w zakresie udzielania pomocy osobom dotkniętym przemocą, oddziaływania 

na osoby stosujące przemoc oraz podnoszenia świadomości społecznej na temat przyczyn       

i skutków przemocy w rodzinie.  

Stosując ustawę o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, należy mieć na względzie, 

iż osobie dotkniętej przemocą udziela się bezpłatnych form pomocy:  

1) poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego              

i rodzinnego;  

2) interwencji kryzysowej i wsparcia;  

3) ochrony przed dalszym krzywdzeniem, przez uniemożliwienie osobom stosującym 

przemoc korzystania ze wspólnie zajmowanego z innymi członkami rodziny mieszkania oraz 

zakazanie kontaktowania się i zbliżania się do osoby pokrzywdzonej;  

4) zapewnienia osobie dotkniętej przemocą w rodzinie bezpiecznego schronienia                   

w specjalistycznym ośrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie; 

5) badania lekarskiego w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzeń ciała związanych           

z użyciem przemocy w rodzinie oraz wydania zaświadczenia lekarskiego w tym przedmiocie;  

6) zapewnienia osobie dotkniętej przemocą w rodzinie, która nie ma tytułu prawnego do 

zajmowanego wspólnie ze sprawcą przemocy lokalu, pomocy w uzyskaniu mieszkania.          
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W gminie Krzeszowice działa w siedzibie GOPS Punkt Pomocy Dziecku i Rodzinie  przy     

ul. Krakowskiej 11, tel. 12 258 30 83 , 12 258 30 80, kom. 724 068 540. Punkt jest wpisany 

do Rejestru Jednostek Poradnictwa Specjalistycznego prowadzonego przez Wojewodę 

Małopolskiego.  

Osoba korzystająca z pomocy Punktu ma prawo do niezwłocznego otrzymania 

pomocy  w formie osobistego lub telefonicznego kontaktu, bez uprzedniego skierowania,       

a także do uzyskania specjalistycznej pomocy.  Punkt realizuje także zadania diagnostyczno-

rozdzielcze, a pracujący w nim specjaliści zajmują się diagnozą stanu psychicznego i kierują 

Klientów do specjalistów i miejsc, w których udzielona będzie właściwa pomoc. W ramach 

Punktu udzielane są porady zarówno osobom doświadczającym przemocy, jak i osobom 

będącymi świadkami przemocy w rodzinie, osobom, które chcą komuś udzielić pomocy          

i pozostać anonimowe. Ponadto istnieje możliwość bezpłatnego skorzystania z pomocy          

w postaci poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, socjalnego oraz pomocy prawnej.  

W ramach działalności Punktu Pomocy Dziecku i Rodzinie w roku 2020 udzielono pomocy   

w formie: 

- 56 porad psychologicznych udzielonych 25 osobom 

- porad prawnych udzielono  9 osobom.   

 

5. DIAGNOZA ZJAWISKA PRZEMOCY NA TERENIE GMINY KRZESZOWICE. 

Diagnoza powstała w oparciu o sprawozdanie GOPS oraz dane statystyczne 

pozyskane od wymienionych poniżej podmiotów:  

- Urząd Miejski w Krzeszowicach,  

- Urząd Pracy Powiatu Krakowskiego - Filia w Krzeszowicach,  

- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach,  

- Komisariat Policji w Krzeszowicach,  

- Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Krzeszowicach,  

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie. 

5.1. Charakterystyka Gminy Krzeszowice pod względem ilości mieszkańców oraz osób 

korzystających ze wsparcia w ramach systemu pomocy społecznej. 

Gmina Krzeszowice obejmująca 18 sołectw. Gmina położona jest na powierzchni 139,0 km². 

Liczba mieszkańców gminy wynosi 31 395, z czego 52,11 % stanowią kobiety , a 47,89 % 

mężczyźni. 
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Źródło: opracowanie własne: dane statystyczne UM w Krzeszowicach 

 

Gmina Krzeszowice liczy ogółem 31 395 mieszkańców (stan na 31.12.2020 r.- pobyt 

stały), z tego: 

 w wieku przedprodukcyjnym tj.:0-18 r.ż. jest 6 037 osób w tym: mężczyźni 

3097 i kobiety - 2940; 

 w wieku produkcyjnym jest łącznie 18 466 osób w tym: mężczyźni w wieku od 

19-65 r.ż.- 9635 i kobiety od 19-60 r.ż. – 8831; 

 w wieku poprodukcyjnym są 6 892 osoby w tym: mężczyźni w wieku po 65 

r.ż. – 2303 i kobiety po 60 r.ż.- 4589. 

 

W 2020 r. pomocą tut. GOPS objęto 397 rodzin (a w nich 617 osób, w tym 99 dzieci), 

z czego 94 rodziny objęte były pomocą wyłącznie w formie pracy socjalnej. Pracownicy 

socjalni prowadzą stały monitoring osób i rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej 

oraz zagrożonych trudną sytuacją. Rodziny objęte wsparciem tut. Ośrodka monitorowane są 

przez pracowników socjalnych w ramach m.in. pracy socjalnej, której celem jest pomoc 

osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności do funkcjonowania            

w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról społecznych oraz tworzenie warunków 

sprzyjających temu celu. W ramach monitoringu pracownicy socjalny współpracują również   

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 946339C7-F43B-4E94-BF14-0D626CF359BD. Podpisany Strona 15



16 
 

z placówkami oświatowymi, służbą zdrowia, strażą miejską, policją, poradniami 

psychologiczno – pedagogicznymi, sądami, organizacjami pozarządowymi. 

Populacja rodzin korzystających z pomocy społecznej jest różnorodna, tak ze względu na 

liczebność gospodarstw domowych, typy rodzin jak i problemy jakie je dotykają, które są 

coraz bardziej skomplikowane. W 2020 r. najczęstszym powodem korzystania ze świadczeń 

pomocy społecznej było: 

 długotrwała i ciężka choroba; wynika to ze specyfiki grup klientów pomocy 

społecznej, wśród których dominują osoby starsze, często samotne, emeryci i renciści 

 niepełnosprawność, która często bez pomocy osoby trzeciej uniemożliwia samodzielne 

funkcjonowanie lub podjęcie pracy, 

  ubóstwo, rozumiane jako brak dochodów, a także jako niezdolność do 

pełnowartościowego życia, spowodowaną niedostatkiem środków ekonomicznych 

 bezrobocie, dotyka osoby, które z różnych przyczyn (wiek, uzależnienia, wzorce 

wyniesione z domu, itp.), nie mają możliwości zaistnienia na otwartym rynku pracy 

  potrzeba ochrony macierzyństwa, 

  alkoholizm 

  wielodzietność  

 bezradność w sprawach opiekuńczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego 
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     Źródło: opracowanie własne: dane statystyczne GOPS. 

Zauważyć można, że problem przemocy w rodzinie, na tle pozostałych powodów ubiegania 

się o pomoc, jest znikomym czynnikiem. Wysnuć można zatem wniosek, iż problem 

przemocy domowej dotyka w dużej mierze rodziny na pozór funkcjonujące prawidłowo         

w środowisku.  

 

5.2 Skala zjawiska przemocy na terenie Gminy Krzeszowice. 

W bieżącym, 2021 roku mija dekada od powołania Zespołu Interdyscyplinarnego ds. 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. Na przełomie tych lat zauważyć można było 

budowanie i rozwój współpracy przedstawicieli instytucji pracujących na rzecz rodzin            

z terenu Gminy Krzeszowice. Początkowy, coroczny wzrost liczby procedur „Niebieskich 

Kart” zakładanych głównie przez policję i ośrodek pomocy społecznej zaowocował w wielu 

przypadkach rozwiązaniem problemu w konkretnych rodzinach, aby następnie zauważyć 

można było spadek procedur wszczynanych na terenie naszej gminy. Spadek liczby 

przypadków przemocy domowej postępował równomiernie z działaniami profilaktycznymi 

prowadzonymi przez Zespół, a także z rozwiązaniami prawnymi wprowadzanymi przez 
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ustawodawców, mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa osobom doznającym 

przemocy ze strony swych najbliższych.  

 

Liczba formularzy NK  

 

2016 2017    2018 2019 2020 2021 

Stan na 

dzień 

15.09.2021  

Ogółem 72 82 81 59 67 34 

Źródło: opracowanie własne: dane Zespołu Interdyscyplinarnego. 

 

5.2.1. Analiza zjawiska przemocy w rodzinie na podstawie danych Zespołu 

Interdyscyplinarnego. 

Uchwałą Nr VII/47/2011 z dnia 24 marca 2011 roku Rady Miejskiej w Krzeszowicach 

Burmistrz Gminy Krzeszowice powołał Zespół Interdyscyplinarny do spraw przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie, posiadający uprawnienia wynikające z Ustawy z dnia 29 lipca 2005 

roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2021r. poz.1249) Siedzibą Zespołu 

Interdyscyplinarnego wg zapisu ww. ustawy został Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, 

pełniący również funkcję koordynatora działań Zespołu.  

Aktualny skład Zespołu Interdyscyplinarnego określa Zarządzenie Burmistrza nr 58/2020      

z dnia 20 lutego 2020r., a w jego skład wchodzą przedstawiciele: Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej, Komisariatu Policji w Krzeszowicach, Gminnej Komisji Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych, Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej, Sądu Rejonowego ds. 

Karnych, Sądu Rejonowego ds. Rodzinnych, Krzeszowickiego Centrum Zdrowia, Straży 

Miejskiej, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,  oświaty i organizacji pozarządowej.  

 

Liczba formularzy Niebieska Karta wypełnionych w latach 2018 – 2020r.  

Instytucja    2018 2019 2020 

Pomoc społeczna   22 19 23 

Policja 59 38 40 

Ochrona zdrowia 0 1 1 

Oświata 0 1 2 

Komisja RPA 0 0 1 

Ogółem 81 59 67 

Źródło: opracowanie własne: dane Zespołu Interdyscyplinarnego. 
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Liczba osób, które doznały przemocy ze strony najbliższych w latach 2018 – 2020 

Źródło: opracowanie własne: dane Zespołu Interdyscyplinarnego. 

 

 

 

 

Liczbę rodzin objętych procedurą NK ilustruje przedstawiona poniżej tabela. 

Źródło: opracowanie własne: dane Zespołu Interdyscyplinarnego. 

 

 

5.2.2. Analiza zjawiska przemocy w rodzinie na podstawie danych Komisariatu Policji w 

Krzeszowicach. 

Liczba wszczętych Niebieskich Kart przez Policję w latach 2018 – 2020 

 Liczba wszczętych Niebieskich Kart przez Policję 

2018 59 

2019 38 

2020 40 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Komisariatu Policji w Krzeszowicach 

 

Liczba wszczętych zawiadomień o znęcaniu się nad rodziną z art. 207 KK w latach 2018 – 

2020 

 Liczba wszczętych zawiadomień z art.207 KK 

2018 31 

2019 21 

2020 51 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Komisariatu Policji w Krzeszowicach 

 

Liczba osób, które doznały 

przemocy ze strony najbliższych 

2018 2019 2020 

Kobiety 62 42 49 

Mężczyźni 6 8 12 

Dzieci 13 9 8 

RAZEM 81 59 69 

 Liczba rodzin, objętych pomocą procedury 

,,Niebieskie Karty” 

2018 92 

2019 59 

2020 88 
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Liczba spraw skierowanych do sądu z art. 207 KK  w latach 2018– 2020 

 Liczba spraw skierowanych do sądu z art. 207 kk 

2018 17 

2019 9 

2020 24 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Komisariatu Policji w Krzeszowicach 

 

 

5.2.3. Analiza zjawiska przemocy w rodzinie na podstawie danych Gminnej Komisji 

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.  

W sprawach osób podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie i borykających się 

z  problemem alkoholowym Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w 

Krzeszowicach (GKRPA) podejmowała działania mające na celu pełne rozeznanie ich 

sytuacji w aspekcie problemu alkoholowego. GKRPA w roku 2018 skierowała 48 wniosków 

do Sądu o leczenie przeciwalkoholowe osób stosujących przemoc w rodzinie, w 2019 roku 

wniosków tych było 19, a w 2020 roku 14 wniosków do Sądu.  

 

5.2.4. Analiza zjawiska przemocy w rodzinie na podstawie danych Powiatowego Centrum 

Pomocy Rodzinie dotyczące pracy z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy . 

Zespól Interdyscyplinarny pisemnie informuje Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 

w Krakowie o osobach podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie.  

W 2018r. skierowano 20 osób do udziału w grupie korekcyjno-edukacyjnej, w 2019r. 

skierowano 16 osób, a w roku 2020 było to 12 sprawców przemocy.  
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6. CELE I ZADANIA PROGRAMU  

 

Realizowany w latach 2018-2021 Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy           

w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar, podlegał corocznej ewaluacji, a Przewodniczący Zespołu 

pozyskiwał informacje od wszystkich instytucji zobowiązanych do jego realizacji. Cele 

zawarte w poprzednim Programie wymagają dalszej realizacji i z tego względu należy 

kontynuować działania określone dla poszczególnych instytucji.  

 

6.1 CEL GŁÓWNY  

Zwiększenie skuteczności przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali 

tego zjawiska w gminie Krzeszowice.  

 

6.2 CELE SZCZEGÓŁOWE I KIERUNKI DZIAŁAŃ 

I. Intensyfikacja działań podnoszących poziom świadomości społecznej na zjawisko 

przemocy w rodzinie. Kierunki działań: 

A. Poszerzenie wiedzy na temat zjawiska przemocy w rodzinie.  

B. Podniesienie poziomu wiedzy i świadomości społecznej w zakresie przyczyn i skutków 

przemocy w rodzinie.  

C. Zmiana postrzegania przez społeczeństwo problemu przemocy w rodzinie.  

D. Informowanie mieszkańców o instytucjach świadczących pomoc rodzinom, w których 

występuje zjawisko przemocy poprzez artykuły w prasie, umieszczanie informacji na stronach 

internetowych, itd.  

 

II. Poszerzenie form ochrony i wsparcia dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie. 

Kierunki działań:: 

A. Udzielenie schronienia dla osób i rodzin dotkniętych przemocą.  

B. Intensyfikacja działań informujących ofiary przemocy o ofercie pomocowej GOPS            

w Krzeszowicach i możliwości uzyskania pomocy w innych instytucjach. 

C. Poszerzenie oferty pomocowej Punktu Pomocy Dziecku i Rodzinie.  

D. Rozwój oraz wdrażanie zmian dostosowywanych do aktualnego zapotrzebowania rodzin 

uwikłanych w przemoc, w działalności Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie.  
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III. Wzmocnienie działań w stosunku do osób stosujących przemoc w rodzinie. Kierunki 

działań:: 

A. Pogłębienie współpracy z instytucjami oddziałującymi na sprawców przemocy.  

B. Zwiększenie dostępności dla sprawców przemocy w rodzinie do udziału w programach 

korekcyjno-edukacyjnych.  

C. Intensyfikacja interwencji oraz oddziaływań przedstawicieli instytucji w przypadku osób 

stosujących przemoc w rodzinie.  

 

IV. Podniesienie kompetencji służb działających na rzecz przeciwdziałania przemocy w 

rodzinie.  

Kierunki działań: 

A. Wzmacnianie kompetencji służb realizujących zadania z zakresu przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie.  

B. Poszerzanie dostępu instytucjom do szkoleń z zakresu przeciwdziałania przemocy w 

rodzinie 

 

6.3  ZADANIA REALIZOWANE W RAMACH PROGRAMU 

Cel szczegółowy nr I: Intensyfikacja działań podnoszących poziom świadomości społecznej na 

zjawisko przemocy w rodzinie – zadania: 

 

Lp. ZADANIA Instytucje odpowiedzialne za realizację zadania 

oraz czas realizacji zadań 

1.  Przeprowadzenie spotkań informacyjno-

edukacyjnych ze społecznością lokalną (m.in. 

w trakcie zebrań mieszkańców gminy oraz 

zebrań w placówkach oświatowych, a także 

podczas innych spotkań ze społecznością 

lokalną), które wyposażą mieszkańców w 

wiedzę n/t zjawiska przemocy, obalą mity i 

stereotypy dot. przemocy, wyjaśnią, co to jest 

Zespół Interdyscyplinarny, „Niebieska 

Karta”, wskażą instytucje, pomagające 

rodzinom dotkniętym przemocom, itd.  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Krzeszowicach,  

Gminny Zespół Interdyscyplinarny do spraw 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie  

Placówki Oświatowe,  

Komisariat Policji w Krzeszowicach. 

 

Raz na pół roku 

2. Prowadzenie kampanii społecznych na rzecz 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Krzeszowicach,  

Gminny Zespół Interdyscyplinarny do spraw 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie  

Komisariat Policji w Krzeszowicach 

Raz w roku 
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3. Prowadzenie  wśród  dzieci i młodzieży  

profilaktyki w zakresie agresji i przemocy. 

Placówki Oświatowe,  

Powiatowe Centrum Pomocy w Rodzinie w 

Krakowie,  

Komisariat Policji w Krzeszowicach  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Krzeszowicach,  

Gminny Zespół Interdyscyplinarny do spraw 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie  

Dwa razy w roku 

4. Promowanie  wśród  dzieci i  młodzieży 

zachowań sprzyjających pozytywnym 

postawom  w rodzinie. 

Placówki Oświatowe,  

Dwa razy w roku 

5. Rozpowszechnianie ulotek, materiałów 

edukacyjno-informacyjnych z zakresu 

problematyki  przeciwdziałania przemocy w 

rodzinie; 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Krzeszowicach,  Gminny Zespół Interdyscyplinarny 

do spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie  

Komisariat Policji w Krzeszowicach. 

Placówki Oświatowe, Służba Zdrowia 

Raz na pół roku 

6. Systematyczne diagnozowanie zjawiska 

przemocy na terenie gminy Krzeszowice 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Krzeszowicach.,  

Gminny Zespół Interdyscyplinarny do spraw 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie   

Raz w roku 

 

Cel szczegółowy nr II: Poszerzenie form ochrony i wsparcia dla osób dotkniętych przemocą w 

rodzinie – zadania:  

 

Lp. ZADANIA Instytucje odpowiedzialne za 

realizację zadania oraz czas 

realizacji zadań 

1. Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w 

rodzinie miejsc całodobowych w ośrodkach 

wsparcia oraz ośrodkach interwencji kryzysowej, 

czy też w specjalistycznych ośrodkach wsparcia dla 

ofiar przemocy w rodzinie. 

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach 

Komisariat Policji w 

Krzeszowicach 

Straż Miejska w Krzeszowicach 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej w 

Krakowie 

Przez cały okres trwania 

programu w razie zaistniałych 

sytuacji 

2. Inicjowanie działań w kierunku tworzenia grupy 

wsparcia/edukacyjnych/terapeutycznych dla kobiet 

doświadczających przemocy. 

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach. 

Raz w roku 

3. Inicjowanie działań w kierunku uzyskania dostępu 

do takich form pomocy jak terapia rodzinna, 

mediacja rodzinna, wsparcie psychologiczne dla 

osób dotkniętym przemocą w rodzinie działający w 

Gminnym  Ośrodku Pomocy Społecznej w 

Krzeszowicach oraz Poradni Pedagogiczno-

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach, 

Poradnia Pedagogiczno-

Psychologiczna w Krzeszowicach 

Przez cały okres trwania 

programu w razie potrzeb 
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Psychologicznej w Krzeszowicach 

4. Udzielanie poradnictwa prawnego i socjalnego dla 

osób dotkniętym przemocą w rodzinie działający w 

Gminnym  Ośrodku Pomocy Społecznej w 

Krzeszowicach 

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach 

 

Przez cały okres trwania 

programu w  godzinach pracy 

Punktu Pomocy Dziecku i 

Rodzinie dla osób dotkniętym 

przemocą w rodzinie 

 
Cel szczegółowy nr III: Wzmocnienie działań w stosunku do osób stosujących przemoc w 

rodzinie – zadania:  

 

Lp. ZADANIA Instytucje odpowiedzialne za 

realizację zadania oraz terminy 

realizacji zadań 

1. Realizacja procedury Niebieskie Karty przez 

uprawnione podmioty 
Gminny Zespół Interdyscyplinarny 

do spraw Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie  

Na bieżąco  

2. Wymiana informacji pomiędzy Policją, kuratorską 

służbą sądową i innymi służbami w zakresie 

monitoringu zachowań osób uprzednio skazanych 

za stosowanie przemocy w rodzinie. 

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach, 

Kuratorzy 

Komisariat Policji w 

Krzeszowicach 

Na bieżąco przez cały okres 

trwania programu 

3. Zwiększenie działań przedstawicieli służb 

realizujących procedurę Niebieskie Karty poprzez 

mobilizację sprawców przemocy do udziału w 

programach m.in.: korekcyjno-edukacyjnych  

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach, 

Gminny Zespół Interdyscyplinarny 

do spraw Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie 

Powiatowe Centrum Pomocy w 

Rodzinie w Krakowie 

Na bieżąco przez cały okres 

trwania programu 

4. Kierowanie do Gminnej Komisji Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych wniosków o 

zobowiązanie doleczenia odwykowego w 

przypadku, gdy osoba stosująca przemoc nadużywa 

alkoholu. 

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach 

Gminny Zespół Interdyscyplinarny 

do spraw Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie 

Gminna Komisji Rozwiązywania 

problemów Alkoholowych 

Na bieżąco przez cały okres 

trwania programu 

 

 

 

5. Zawiadamianie organów ścigania w przypadku, gdy Gminny Ośrodek Pomocy 
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osoba stosująca przemoc dopuszcza się czynu 

zabronionego oraz występowanie w Sądzie, jako 

świadek w sprawie. 

Społecznej w Krzeszowicach 

Gminny Zespół Interdyscyplinarny 

do spraw Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie 

Na bieżąco w razie zaistniałych 

sytuacji 

 

Cel szczegółowy nr IV: Podniesienie kompetencji służb działających na rzecz 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie – zadania:  

 

Lp. ZADANIA Instytucje odpowiedzialne za 

realizację zadania oraz terminy 

realizacji zadań 

1. Szkolenie członków Zespołu Interdyscyplinarnego Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach,  

Dwa razy w roku 

2. Udział przedstawicieli służb pomagających osobom 

uwikłanym w przemoc w szkoleniach, warsztatach, 

konferencjach, seminariach. 

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach, 

Dwa razy w roku 

3. Organizowanie superwizji, grup wsparcia dla 

pracowników realizujących działania na rzecz 

rodzin, w których występuje zjawisko przemocy. 

Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach 

Dwa razy w roku 

 

7. ADRESACI PROGRAMU  

Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy skierowany 

jest do:  

 ofiar przemocy w rodzinie, w szczególności do dzieci, współmałżonków lub 

partnerów w związkach nieformalnych, osób starszych, osób niepełnosprawnych,  

 sprawców przemocy w rodzinie,  

 świadków przemocy,  

 społeczności lokalnej,  

 służb zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie  
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8. REALIZATORZY PROGRAMU 

Program realizowany będzie na terenie Gminy Krzeszowice w latach 2022-2025. 

Koordynatorem programu jest Gminny Zespół Interdyscyplinarny  ds. Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie w Krzeszowicach i Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej                     

w Krzeszowicach. Program realizowany będzie przez instytucje zobligowane do działań         

z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie: Komisariat Policji w Krzeszowicach, 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach, Gminną Komisję Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych w Krzeszowicach, Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna, 

placówki oświatowo-wychowawcze oraz placówki nauczania i wychowywania z terenu 

Gminy Krzeszowice, Przychodnie Zdrowia z terenu Gminy Krzeszowice, a także na mocy 

podpisanego porozumienia - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie.   

 
 
9. PRZEWIDYWANE EFEKTY  

1. Zmniejszenie zjawiska przemocy w rodzinie na terenie miasta i gminy Krzeszowice.  

2. Podniesienie poziomu wiedzy społeczności lokalnej na temat zjawiska przemocy oraz 

świadczonych form pomocy dla rodzin uwikłanych w przemoc.  

3. Zmiana postaw społeczności wobec zjawiska przemocy w rodzinie.  

4. Zwiększenie skuteczności oddziaływań ukierunkowanych na ofiary przemocy oraz 

sprawców przemocy.  

5. Usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotkniętym przemocą.  

6. Wzrost liczby osób profesjonalnie pomagającym ofiarom i sprawcom przemocy w rodzinie.  

7. Utrwalenie systemu działań w zakresie pomocy rodzinom uwikłanym w przemoc.  

 
10.  ŹRÓDŁA FINANSOWANIA 

Zadania realizowane w ramach Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 

oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2022 - 2025 finansowane będą z budżetu 

Gminy Krzeszowice oraz ze środków pozyskanych z innych źródeł.  

 

11. MONITOROWANIE I EWALUACJA 

Istotą efektywności funkcjonowania Programu jest realizacja działań w zakresie, formie i 

stopniu dostosowanym do potrzeb społeczności lokalnej. Ewaluacja powinna dostarczyć 

odpowiedzi, jaka jest trafność, skuteczność i użyteczność Programu, ma również na celu 

uzyskanie informacji czy osiągnięto przewidywane efekty realizacji Programu. Monitoring 
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ma na celu uzyskanie informacji na temat realizacji zaplanowanych w ramach Programu 

zadań w zakresie ich czasu realizacji, założeń, źródeł finansowania oraz przełożenia na 

przewidywane efekty jego realizacji. 

Program monitorowany będzie corocznie poprzez gromadzenie danych i informacji w 

zakresie wszystkich działań opisanych w niniejszym Programie. Na podstawie 

zgromadzonych danych dokonywana będzie ewaluacja Programu, której celem będzie 

· udoskonalenie podejmowanych działań, 

· informacja o efektach wdrażania Programu oraz uzyskanie odpowiedzi na pytania związane 

z jego realizacją, 

· pogłębienie odpowiedzialności za wdrażanie Programu wśród wszystkich zainteresowanych 

jego funkcjonowaniem i efektami. 

 

Planowana ewaluacja ujęta jest w poniższej tabeli 

Cele szczegółowe/Zrealizowane 

zadania 

Wskaźnik Sposób gromadzenia 

informacji 

Cel szczegółowy nr I: 
Zadanie: 

Nr 1. Przeprowadzenie spotkań 

informacyjno-edukacyjnych ze 

społecznością lokalną (m.in. w trakcie 

zebrań mieszkańców gminy oraz zebrań 

w placówkach oświatowych, a także 

podczas innych spotkań ze społecznością 

lokalną), które wyposażą mieszkańców w 

wiedzę n/t zjawiska przemocy, obalą 

mity i stereotypy dot. przemocy, 

wyjaśnią, co to jest Zespół 

Interdyscyplinarny, „Niebieska Karta”, 

wskażą instytucje, pomagające rodzinom 

dotkniętym przemocą itd.  

 

 

- Liczba spotkań organizowanych 

przez Zespół Interdyscyplinarny, 

GOPS, Policję, oświatę dla 

mieszkańców gminy. 

 

 

- informacje 

przekazywane są przez 

podmioty 

odpowiedzialne za 

zadanie raz w roku do 

Przewodniczący ZI. 

Nr 2. Prowadzenie kampanii społecznych 

na rzecz przeciwdziałania przemocy w 

rodzinie; 

- Liczba kampanii realizowanych 

przez GOPS, ZI, Policję 

- informacje 

przekazywane są przez 

podmioty 

odpowiedzialne za 

zadanie do 

Przewodniczącego ZI. 

 

Nr 3. Prowadzenie  wśród  dzieci i 

młodzieży  profilaktyki w zakresie agresji 

i przemocy 

 

 

 

- Liczba spotkań i programów 

zrealizowanych w placówkach 

oświatowych i placówkach 

opiekuńczo-animacyjnych dla 

dzieci i młodzieży.  

Informacje o 

działaniach 

przekazywane są przez 

podmioty 

odpowiedzialne za 

zadanie raz w roku  do 
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 Przewodniczącego ZI  

Nr 4. Promowanie  wśród  dzieci i  

młodzieży zachowań sprzyjających 

pozytywnym postawom  w rodzinie; 

 

- Liczba spotkań zrealizowanych w 

placówkach oświatowych i 

placówkach opiekuńczo-

animacyjnych dla dzieci i 

młodzieży. 

Informacje o 

działaniach 

przekazywane są przez 

podmioty 

odpowiedzialne za 

zadanie raz w roku  do 

Przewodniczącego ZI 

Nr 5. Rozpowszechnianie ulotek, 

materiałów edukacyjno-informacyjnych z 

zakresu problematyki  przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie; 

- Liczba rozpowszechnionych 

materiałów informacyjnych.   

Informacje dot. 

rozpowszechnianych 

materiałów 

przekazywane są przez 

podmioty 

odpowiedzialne za 

zadanie  raz w roku do 

Przewodniczącego ZI. 

6.Systematyczne diagnozowanie zjawiska 

przemocy na terenie gminy Krzeszowice 

 

- Liczba wszczętych NK, liczba 

rodzin objętych pomocą,  

- Liczba osób objętych pomocą w 

związku z przemocą w rodzinie.  

- Liczba zakończonych procedur 

NK z uwagi na ustanie przemocy w 

rodzinie i realizację planu pomocy  

- Liczba ponownie wszczętych 

procedur w ww. rodzinach w 

okresie 5 lat. 

-Liczba zgłoszeń o podejrzeniu 

wystąpienia przemocy,  

- Liczba podjętych interwencji w 

związku z przemocą w rodzinie. 

- Przewodniczący ZI 
sporządza roczne 

sprawozdania 

zawierające powyższe 

informacje. 

 

Cel szczegółowy nr II: 
Zadanie: 

Nr 1. Zapewnienie osobom dotkniętym 

przemocą w rodzinie miejsc w 

całodobowych ośrodkach wsparcia oraz 

ośrodkach interwencji kryzysowej, czy 

też w specjalistycznych ośrodkach 

wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.  

 

 

- Liczba osób umieszczonych w 

ośrodkach wsparcia oraz ośrodkach 

interwencji kryzysowej. 

 

 

Informacje gromadzone 

są przez 

Przewodniczącego ZI. 
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Nr 2. Inicjowanie działań w kierunku 

tworzenia grupy 

wsparcia/edukacyjnych/terapeutycznych 

dla kobiet doświadczających przemocy.  

 

- Liczba opracowanych przez 

psychologa- terapeutę w  GOPS 

programów,  

- Liczba osób korzystających z tej 

formy pomocy. 

 

 

Informacje gromadzone 

są przez 

Przewodniczącego ZI. 

 

Nr 3. Inicjowanie działań w kierunku 

uzyskania dostępu do takich form 

pomocy jak terapia rodzinna, mediacja 

rodzinna, wsparcie psychologiczne w 

Punkcie Informacji, Wsparcia i Pomocy 

dla osób dotkniętych  przemocą w 

rodzinie działający w Gminnym  Ośrodku 

Pomocy Społecznej w Krzeszowicach 

oraz Poradni Psychologiczno- 

Pedagogicznej w Krzeszowicach 

 

- Liczba osób korzystających  ze 

wsparcia. 

 

 

 

- Informacje 

gromadzone są przez 

psychologa w GOPS 

oraz Poradnie 

Psychologiczno-

Pedagogicznej w 

Krzeszowicach i 

przekazywane raz w 

roku do 

Przewodniczącego ZI.  

Nr 4.  Udzielanie poradnictwa prawnego i 

socjalnego w Punkcie Pomocy Dziecku i 

Rodzinie dla osób dotkniętych przemocą 

w rodzinie działającym w Gminnym  

Ośrodku Pomocy Społecznej w 

Krzeszowicach 

 

 

- Liczba osób korzystających ze 

wsparcia. 

 

- Informacje 

gromadzone są przez 

pracowników GOPS i 

przekazywane raz w 

roku do 

Przewodniczącego ZI. 

Cel szczegółowy nr III: 
Zadanie: 

Nr 1. Realizacja procedury Niebieskie 

Karty przez uprawnione podmioty.  

 

 

 

 

 

- Liczba zgłoszeń o podejrzeniu 

wystąpienia przemocy,  

- Liczba podjętych interwencji w 

związku z przemocą w rodzinie, 

- Liczba osób objętych pomocą w 

związku z przemocą w rodzinie.  

- Liczba zakończonych procedur 

NK z uwagi na ustanie przemocy w 

rodzinie i realizację planu pomocy 

oraz liczba ponownie wszczętych 

procedur w ww. rodzinach w 

okresie 5 lat. 

- Liczba wszczętych procedur NK 

przez wszystkie instytucje 

uprawnione do zakładania NK, 

- Liczba powołanych grup 

roboczych; 

- Informacje 

gromadzone są przez 

Przewodniczącego ZI. 
 

 

 

 

Nr 2. Wymiana informacji pomiędzy 

Policją, kuratorską, służbą sądową i 

innymi służbami w zakresie monitoringu 

zachowań osób uprzednio skazanych za 

stosowanie przemocy w rodzinie. 

- Liczba posiedzeń Zespołu 

Interdyscyplinarnego. 

- protokoły z posiedzeń 

ZI przygotowywane są 

przez 

Przewodniczącego ZI. 
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Nr 3. Zwiększenie działań przedstawicieli 

służb realizujących procedurę Niebieskie 

Karty poprzez mobilizację sprawców 

przemocy do udziału w programach 

m.in.: korekcyjno-edukacyjnych 

 

 

- Liczba osób skierowanych przez 

GOPS do uczestnictwa w grupie 

prowadzonej przez PCPR dla 

sprawców przemocy. 

- Liczba osób zakwalifikowanych 

do uczestnictwa w grupie 

prowadzonej przez PCPR. 

Dane przekazywane  

przez PCPR do 

Przewodniczącego 1 

raz w roku. 

 

 

 

Nr 4. Kierowanie do Gminnej Komisji 

Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych wniosków o zobowiązanie 

do leczenia odwykowego w przypadku, 

gdy osoba stosująca przemoc nadużywa 

alkoholu. 

- Liczba wniosków skierowanych 

przez GKRPA do sądu o leczenie 

przeciwalkoholowe w rodzinach 

objętych NK. 

 

 

 

Dane przekazywane  

przez GKRPA do 

Przewodniczącego 1 

raz w roku. 

 

Nr 5. Zawiadamianie organów ścigania w 

przypadku, gdy osoba stosująca przemoc 

dopuszcza się czynu zabronionego oraz 

występowanie w Sądzie, jako świadek w 

sprawie. 

- - Liczba złożonych z urzędu 

zawiadomień przez 

Przewodniczącego Zespołu, 

Policję, kuratora ds. karnych  

- Liczba osób zatrzymanych przez 

Policję w związku z przemocą w 

rodzinie.   

Informacje gromadzone 

są przez 

Przewodniczącego ZI. 

Cel szczegółowy nr IV 
Zadanie: 

Nr 1. Szkolenie członków Zespołu 

Interdyscyplinarnego.  

 

 

- Liczba szkoleń członków Zespołu 

Interdyscyplinarnego, 

 

 Informacje 

gromadzone są przez 

Przewodniczącego ZI. 
 

Nr 2. Udział przedstawicieli służb 

pomagających osobom uwikłanym w 

przemoc oraz stosujących przemoc w 

szkoleniach, warsztatach, konferencjach, 

seminariach.  

 

- Liczba spotkań pomiędzy 

instytucjami,  

- liczba szkoleń, warsztatów, 

konferencji, seminariów dla 

przedstawicieli służb pomagających 

osobom uwikłanym w przemoc 

oraz stosujących przemoc 

Informacje gromadzone 

są przez 

Przewodniczącego ZI. 
 

Nr 3. Organizowanie superwizji, grup 

wsparcia dla pracowników realizujących 

działania na rzecz rodzin, w których 

występuje zjawisko przemocy.  

- Liczba spotkań superwizji, grup 

wsparcia. 

Informacje gromadzone 

są przez 

Przewodniczącego ZI. 
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12. ZAKOŃCZENIE 

Osoby, które doświadczają przemocy domowej często nie są tego świadome. Lęk, brak 

nadziei na poprawę sytuacji rodzinnej, przywiązanie do toksycznego partnera i nieznajomość 

prawa często skutkują brakiem działania. Ofiary często są przekonane, że proszenie o pomoc 

nic nie da, paraliżuje je strach przed sprawcą przemocy i pogorszeniem sytuacji w domu. Nie 

wierzą we własne siły. 

Często świadkowie przemocy domowej nie reagują w sytuacjach, gdyż obecne jest w nich 

przekonanie, że to co dzieje się za ścianą, nie jest ich problemem, że interwencja policji nic 

nie da, a także ze strachu przed konsekwencjami ze strony sprawcy przemocy. 

Z kolei sprawcy przemocy domowej dopuszczają się krzywdzenia innych, kierują się 

złością, są sfrustrowani. W licznych przypadkach przemoc jest efektem braku umiejętności 

radzenia sobie z agresją. Silną pozycję sprawców w rodzinie buduje przekonanie, że nikt się 

nie dowie.  

Rodzina jest podstawowym i niezastąpionym środowiskiem kształtowania się młodego 

człowieka. Bycie szczęśliwym w domu, to najważniejszy warunek dobrego życia. Dlatego też 

dzieci wychowujące się w rodzinach z problem przemocy zawsze są pokrzywdzone, 

obciążone bagażem skrajnych emocji, ranami emocjonalnymi, które ciężko się goją. Rolą 

zarówno instytucji do tego powołanych, jak i każdego dorosłego członka społeczności jest 

reagowanie w sytuacjach przemocy domowej, przerwanie kręgu przemocy i troska o dobro 

małoletnich dzieci.  

Celem Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie jest podjęcie 

kompleksowych i skutecznych działań przeciwdziałających występowaniu przemocy w 

rodzinie oraz zapewnienie interdyscyplinarnej pomocy dla rodzin borykających się z tym 

problemem.   
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