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1. WPROWADZENIE:

Podstawowym zadaniem pomocy spotecznej jest zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
rozpoznawanie i zaspokajanie niezbgdnych potrzeb zyciowych o0séb i rodzin, ktére wtasnym
staraniem nie sg w stanie pokona¢ trudnosci zyciowych oraz umozliwienie im bytowania
w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka. Pomoc spoteczna powinna dazy¢ do
usamodzielnienia os6éb i rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem. Katalog 0sob
uprawnionych do uzyskiwania pomocy oraz sytuacji, w jakich pomoc moze zosta¢ udzielona
zawarty w ustawie o pomocy spolecznej nie jest katalogiem zamknigtym. Osoba oczekujaca
pomocy powinna wspotdziata¢ w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji. Zmusza to osoby
wymagajgce wsparcia do zmiany postawy na ogot biernej i roszczeniowej na postawe
aktywng w rozwigzywaniu wiasnych potrzeb.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach w roku 2018 r. w dalszym ciaggu
dazyt do zmiany postrzegania go w $wiadomosci spotecznosci lokalnej, gdyz nie jest juz tylko
instytucja wyptacajaca $wiadczenia pieni¢zne, lecz dzigki nowym formom wsparcia
o charakterze niepieni¢znym, przyczynia si¢ skuteczniej do usamodzielniania rodzin
1 przeciwdzialania spotecznej marginalizacji grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Kierunki dziatan Osrodka na przyszte lata okresla :

e Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych w Gminie Krzeszowice na lata
2014-2020

e Projekt wspotfinansowany ze §rodkéw Unii Europejskiej 1 Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020

e Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Gminie Krzeszowice na lata 2018-2021

e Gminny Program Wspierania Rodziny na terenie Gminy Krzeszowice na lata 2019-
2021

Podstawowym aktem prawnym, na podstawie ktoérego funkcjonuje Osrodek jest ustawa
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pézn. zm.)
Oprocz zadan wynikajacych z ustawy Osrodek realizuje rowniez zadania wynikajace z innych
ustaw, a w szczegolnosci z:

1) Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2018
poz. 2220 z pézn. zm.),

2) Ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 554 z p6zn.zm.),

3) Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow
t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 300 z p6zn. zm.),

4) Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $§rodkéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2018, poz. 1510 z pdézn. zm.),



5) Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (t.j. Dz.U.
z 2019r. poz. 300 z po6zn. zm.),

6) Ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (tj. Dz.U. z 2017 r. poz.
1832 z p6zn. zm.),

7) Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tj. Dz.U.
z 2018 r. poz. 1878 z p6zn. zm.),

8) Ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 2094
z po6zn. zm.)

9) Ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 276),

10) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U.
z 2018 r. poz. 276),

11) Ustawa o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz.
450 z p6zn. zm.),

12) Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 998 z p6zn. zm.)

13) Ustawa z 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (tj. Dz.U.
z 2018 r. poz. 2134 z pdzn. zm.);

14) Ustawa z 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,za Zyciem”
(. Dz.U.z 2019 poz. 473) ;

15) Uchwaty Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 2013 r. poz. 1024
ze zmianami),

16) Uchwata Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie ustanowienia rzadowego
programu ,,Dobry start” (M.P. poz. 514).

2. INFORMACJE O JEDNOSTCE

Szczegotows strukture organizacyjng Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Krzeszowicach oraz podziat zadan okresla Regulamin Organizacyjny.

Pracownicy zatrudnieni w Os$rodku speiniaja wymagania ustawowe w zakresie
posiadania kwalifikacji. Wykonuja swoje obowigzki stosowanie do potrzeb mieszkancoéw
gminy- zaré6wno indywidualnych jak i zbiorowych potrzeb spotecznosci lokalnej — w oparciu
o obowigzujace w Osrodku procedury a takze przepisy prawa. Wedlug stanu na dzien
31 grudnia 2018 r. w GOPS zatrudnionych byto 50 0séb (facznie z pracownikami
przebywajacymi na urlopach rodzicielskich 1 wychowawczych) co w przeliczeniu daje
49 etatow.

1. Dyrektor 1 etat
Sekcja Swiadczen Rodzinnych

2. Kierownik Sekcji 1 etat

3. Starszy Inspektor 1 etat

4. Starszy inspektor 1 etat




5. Inspektor 1 etat
6. Referent 1 etat
7. Referent 1 etat
8. Referent 1 etat
9. Pomoc administracyjna 1 etat
10. | Pomoc administracyjna 1 etat
11. | Pomoc administracyjna 1 etat
Sekcja Pomocy Srodowiskowej i Wspierania Rodziny
12. | Kierownik Sekcji 1 etat
13. | Starszy Inspektor 1 etat
14.. | Starszy Inspektor 1 etat
15. | Starszy inspektor 1 etat
16. | Pracownik socjalny 1 etat
17.. | Pracownik socjalny 1 etat
18. | Pracownik socjalny 1 etat
19. | Pracownik socjalny 1 etat
20. | Pracownik socjalny/specjalista reintegracji zawodowej 1 etat
21. | Starszy pracownik socjalny 1 etat
22. | Starszy pracownik socjalny 1 etat
23. | Starszy pracownik socjalny 1 etat
24. | Starszy pracownik socjalny 1 etat
25. | Starszy pracownik socjalny 1 etat
26. | Starszy pracownik socjalny 1 etat
27. | Specjalista pracy socjalnej 1 etat
28. | Specjalista pracy socjalnej 1 etat
29. | Specjalista pracy socjalnej 1 etat
30. | Starszy specjalista pracy socjalnej 1 etat
31. | Asystent rodziny 1 etat
32. | Asystent rodziny 1 etat
33. | Asystent rodziny 1 etat
34 | Psycholog Va etatu
Sekcja Ustug Opiekunczych
35. | Kierownik Sekcji/Specjalista 1 etat
36. | Opiekun 0,5 etat
37. | Opiekun 0,5 etat
38. | Opiekun 1 etat
39. | Opiekun 1 etat
40. | Opiekun 1 etat
41. | Opiekun 1 etat
Sekcja Ksiegowa
42. | Glowny Ksiegowy 1 etat
43. | Starszy Inspektor 1 etat
44, | Starszy inspektor 1 etat
45. | Inspektor 1 etat
Sekcja Administracyjno-Prawna
46. | Kierownik Sekgcji 1 etat
47. | Specjalista ds. kadrowych 1 etat
48. | Aspirant pracy socjalnej 1 etat
49. | Pomoc administracyjna 1 etat
Samodzielne stanowiska
50. | Kierownik Sekcji Pomocy Srodowiskowej 1 etat




W celu podniesienia kwalifikacji pracownikow i oraz efektywnos$ci pracy— pracownicy
GOPS mieli sposobnos¢ wzigcia udziatu w 67 szkoleniach/seminariach/konferencjach
w tym m.in.:

Karta Duzej Rodziny — przyznawanie KDR w $wietle zmiany ustawy od Stycznia
2018,

Procedura kierowania i ustalania odptatnosci za pobyt w DPS,

Wspotpraca Asystenta Rodziny z Pracownikiem socjalnym,

Swiadczenia rodzinne — praktyczne aspekty obowigzywania ustawy. Najczestsze
problemy i mozliwosci ich rozwigzan, orzecznictwo sagdow administracyjnych,
Prawne Aspekty Pracy Osrodka Pomocy Spoteczne;,

Decyzje potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze
$rodkoéw publicznych w postgpowaniu administracyjnym

Grupy robocze do spraw Jakosci Ustug Wspomagajacych osoby starsze,
organizowanym w ramach projektu Matopolskie Obligacje Spoteczne,

Fundusz Alimentacyjny — aktualne problemy,

Zasady wspolpracy w realizacji zadania koordynacji $wiadczen rodzinnych
i wychowawczych,

Nowelizacja ustawy o wychowaniu w trzezwosci i1 przeciwdziataniu alkoholizmowi
— modyfikacje procedury zobowigzania do leczenia odwykowego i nowe obowigzki
I uprawnienia dla gmin i gminnych komisji,

Etapy Asystentury rodziny w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,za
zyciem” oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
Prowadzenie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych

Nowe procedury ochrony danych UE RODO obowiazujace od 25 maja 2018 r.,
Egzekucja nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych, 500+, funduszu
alimentacyjnego w $wietle najnowszych zmian,

Kierowanie do schronisk oséb bezdomnych — nowelizacja ustawy o pomocy
spolecznej,

Szkolenie pracownikow socjalnych w ramach Programu ,,Czyste powietrze”,

Praca z rodzing z problemem alkoholowym w procedurze Niebieskie Karty, biezace
problemy w funkcjonowaniu ZI/GR,

Wydawanie decyzji uznaniowych w postgpowaniu z zakresu pomocy spotecznej —
prawidlowe uzasadnienie decyzji,

Dobry Start 300+, Swiadczenie wychowawcze 500+,

Przeglad problematycznych zagadnien z zakresu prawa pracy,

Rachunkowos¢ osrodkéw pomocy spotecznej,

Stosowanie znowelizowanych przepisow kodeksu postepowania administracyjnego
w systemach zabezpieczenia spolecznego,

Projekt Matopolski ,,Tele-Aniot”,

Wywiad $rodowiskowy, jako podstawowy $rodek dowodowy w postepowaniach
z zakresu pomocy spoleczne;j,

Nowy rzadowy program ,,Positlek w domu i w szkole”,

Brakowanie dokumentacji po wprowadzeniu RODO,

Zamkniecie Ksigg Rachunkowych w Osrodku Pomocy Spoteczne;,

Jak pomaga¢ osobom bezdomnym — dobre praktyki, sprawdzone rozwigzania,



Dzigki tym szkoleniom pracownicy majg mozliwos¢ zaktualizowania posiadanej
wiedzy, poprawy warsztatu pracy, doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych
i spotecznych. Szkolenia, w ktérych brali udzial pracownicy GOPS finansowane byty
zarowno z budzetu gminy jak i budzetu panstwa jak rowniez z funduszy europejskich.
Osrodek wykonujac swoje zadania wspotpracuje z organizacjami pozarzagdowymi, w tym
fundacjami i stowarzyszeniami, parafiami, pracodawcami oraz innymi osobami prawnymi
W oparciu 0 obowigzujgce przepisy prawa.

Wigkszos¢ spraw, ktorymi zajmuje si¢ Osrodek a w szczegdlnosci dotyczacych
Swiadczen z pomocy spolecznej, $wiadczen rodzinnych, s$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego wymagaja przeprowadzenia postgpowania zgodnie z KPA i wydania decyzji
administracyjnych. W roku 2018 wydano 6382 decyzji administracyjnych:

1) 1358 decyzji administracyjnych dla podopiecznych w Sekcji Pomocy
Srodowiskowej i Wspierania Rodziny oraz Sekcji Ustug Opiekunczych.
2) 5024 decyzji administracyjnych w Sekcji Swiadczen Rodzinnych.

W tut. jednostce w 2018 r. sporzadzono:

- 20 upomnien z zakresu §wiadczen rodzinnych i wychowawczych, 3 z funduszu
alimentacyjnego 1 9 z pomocy spotecznej,

- 22 tytuly wykonawcze, z czego 18 w zakresie §wiadczen rodzinnych, $wiadczenia
wychowawczego i 4 z funduszu alimentacyjnego ($wiadczenia nienaleznie pobrane)
85 dhuznikow funduszu alimentacyjnego przytaczono do egzekucji.

W sprawach 4 dhuznikow wydano decyzje o uznaniu za uchylajacych si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych. O$rodek na biezaco przekazywat do Biura Informacji
Gospodarczej informacje dotyczace dtuznikéw alimentacyjnych.



3. ODBIORCY POMOCY SPOLECZNEJ

Obszarem dziatania GOPS jest Gmina Krzeszowice obejmujaca 18 sotectw. Gmina
potozona jest na powierzchni 139,0 km?. Liczba mieszkancow gminy wynosi 31598, z czego
52,13 % stanowig kobiety , a 47,87 m¢zczyzni.

Rozktad mieszkancow wg pftci

mezczyzni
47,87%

Gmina Krzeszowice liczy ogotem 31598 mieszkancoéw (stan na 31.12.2018 r.) z tego:

- w wieku przedprodukcyjnym tj.:0-18 r.z. jest 6025 os6b w tym: mezczyzni-3093 i kobiety -
2932,

- w wieku produkcyjnym jest facznie 18937 os6b w tym: mezczyzni w wieku od 19-65 r.z.-
9863 i kobiety od 19-60 r.z. — 9074,

- w wieku poprodukcyjnym jest 6636 oséb w tym: mezczyzni w wieku po 65 r.z. — 2172 i
kobiety po 60 r.z.- 4464.

Miejscowos¢ Liczba ludno$ci mieszkancow
Krzeszowice (miasto) 9637
Czerna 1168
Debnik 97
Dubie 193
Frywald 263
Filipowice 2028
Nowa Goéra Lany 394
Migkinia 1230
Nowa Goéra 1195
Nawojowa Gora 1946
Ostreznica 1055
Paczoltowice 766
Rudno 765
Sanka 1266
Siedlec 699
Tenczynek 3714
Wola Filipowska 2753
Zalas 2294
Zary 135




Struktura rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej obrazujg tabele ponize;j:

Rodziny z dziecmi w tym: 151 94 41 42
z 1 dzieckiem 51 33 14 12
z 2 dzieci 36 20 6 14
z 3 dzieci 46 31 17 11
z 4 i wiecej dzieci 17 10 4 5
Rodziny niepetne w tym: 64 52 37 25
z 1 dzieckiem 29 25 18 9
z 2 dzieci 13 11 10 7
z 3 dzieci 17 13 8 8
z 4 i wiecej dzieci 5 3 1 1
Rodziny , ktérych gtownym 108 97 125 153
Zrodiem utrzymania jest
emerytura lub renta w tym:
osoby prowadzgce 87 70 78 112
jednoosobowe
gospodarstwo domowe

W 2018 r.- pomocg spoteczng objeto 417 rodzin, tj. 714 oséb. W 2018 r. tylko z pracy
socjalnej (bez pomocy finansowej) skorzystato 109 rodzin tj. 198 osob.

Populacja rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej jest réznorodna, tak ze wzgledu na
liczebnos$¢ gospodarstw domowych, typy rodzin jak i problemy jakie je dotykaja, ktore sa
coraz bardziej skomplikowane.

5 osobowe; 18 /—5 osobowe i

i‘ wiecej; 6

4 osobowe; 26

3 osobowe; 32

y=417

2 osobowe; 49

W 2018 r. najczestszym powodem korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej byto:

e dlugotrwala i cigzka choroba; wynika to ze specyfiki grup klientéw pomocy spoteczne;,
wsrod ktorych dominujg osoby starsze, czesto samotne, emeryci i rencisci



e niepetnosprawnos¢, ktéra czgsto bez pomocy osoby trzeciej uniemozliwia samodzielne
funkcjonowanie lub podjecie pracy,

e ubodstwo, rozumiane jako brak dochodéw, a takze jako niezdolnos$¢ do pelnowarto$ciowego
zycia, spowodowang niedostatkiem srodkéw ekonomicznych

e bezrobocie, dotyka osoby, ktore z roznych przyczyn (wiek, uzaleznienia, wzorce
wyniesione z domu, itp.), nie maja mozliwosci zaistnienia na otwartym rynku pracy,

e potrzeba ochrony macierzynstwa,
e alkoholizm

e bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych i1 prowadzenia gospodarstwa
domowego

Prawo do $wiadczen pieni¢znych przystugiwato osobom i rodzinom, ktoérych dochody
nie  przekraczaty  okreslonych  kryteriow  dochodowych (w  przypadku osoby
w rodzinie 514 zt a od pazdziernika 528 zl, osoby samotnie gospodarujgcej 634 zt a od
pazdziernika 701 zt), przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej z okolicznoS$ci
wymienionych w tabeli:

4 N
Powody ubiegania sie o pomoc

M liczba rodzin w 2018 M liczba rodzin w 2017

288

Dtugotrwata lub ciezka choroba 588

Niepetnosprawnos¢

Ubdstwo

Bezrobocie

Potrzeba ochrony macierzynstwa

Alkoholizm

Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych

Bezdomnos¢

Przemoc w rodzinie

Trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po
opuszczeniu zaktadu karnego

A\ J




Powyzsze kryteria nie obowiazuja, gdy przyznaje si¢ pomoc w formie zasitku celowego
z powodu zdarzenia losowego, kleski zywiolowej lub ekologicznej. W tym przypadku
$wiadczenie moze by¢ przyznane niezaleznie od dochodu.

W roku 2018 wplyneto do tut. jednostki 1104 wnioskow O przyznanie pomocy.
W zaleznos$ci od miejsca zamieszkania podopiecznego przedstawialo si¢ to w nastepujacy
sposob.

llos¢ ztozonych wnioskow w
poszczegdlnych miejscowosciach

Czerna
Debnik
Dubie
Filipowice
Frywatd
Krzeszowice 441
Miekinia
Nawojowa Gora
Nowa Gdra
Ostreznica
Paczéttowice
Rudno

Sanka

Siedlec
Tenczynek
Wola Filipowska

Zalas

Zary
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4. REALIZACJA ZADAN GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE]

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach jest jednostkg organizacyjng
realizujagcg zadania pomocy spolecznej majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, ktéorych nie sa one w stanie pokonac
wykorzystujgc wlasne $rodki, mozliwosci 1 uprawnienia. Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczen

odpowiada okoliczno$ciom uzasadniajagcym udzielenie pomocy.

W roku 2018 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach wydatkowat na
realizacje zadan kwote 32.208.869,20 zt

w tym: wykonanie

na zadania wlasne 5.475.413,43 71
na zadania zlecone 26.733.455,85 zt
Zrédla finansowania wykonanie

- budzet Panstwa 27.853.752,31 zt
- budzet Gminy 4.202.550,84 zt
- budzet Marszatka Wojewodztwa 30.000,00 zt
- EFS 122.566,13 zt

4 N

Zrodta finansowania

H Budzet Paristwa LI Budzet Gminy

27029573 27853752,31

21708298

3642012 4202550,84

3423609

2016 2017 2018
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Gminny  Os$rodek Pomocy Spotecznej wydatkowat kwote 1.120.296,46 zt na

realizacje zadan wlasnych z dotacji z budzetu panstwa w tym na:

1) dofinansowanie programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

- kwote 115.358,18 z,

2) dofinansowanie do wyptaty zasitkow okresowych - kwote 138.904,79 z1,

3) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne - kwote 51.278,38 zt,

4) zasikki state - kwote 574.174,38 zi,

5) utrzymanie osrodka — 162.056,53 z1,

6) dotacja w ramach programu ,,Asystent Rodziny” — 58.624,00 zt .

7) wyposazenie do Klubu Senior+ -19.900,20

‘ 5. ZADANIA WEASNE GMINY O CHARAKTERZE OBOWIAZKOWYM

5.1 Udzielanie schronienia oraz niezbednego ubrania, positkéw osobom tego

pozbawionym z terenu gminy

Gmina zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej ma obowigzek zapewni¢ schronienie,
odziez 1 positek osobom tego pozbawionym. Dnia 28.09.2017 r. Rada Miejska
w Krzeszowicach podjeta Uchwate nr XXXV/431/2017 w sprawie odptatnosci za pobyt
w schronisku. Koszty pobytu naszych mieszkancow w schroniskach i noclegowniach
pokrywane s3 wylacznie ze Srodkow gminy. W 2018 w schronisku zostaty umieszczone na
podstawie skierowania 2 osoby, w tym jedna w schronisku §wiadczacym ustugi opiekuncze.

Koszt pobytu tych dwoch 0s6b wyniost 18.582 zt.

5.2. Zapewnienie posilku oraz dozywianie dzieci

Pomoc w dozywianiu realizowana jest na podstawie Uchwaty Rady Ministrow
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania” na lata 2014-2020. Program
wykonywany jest zgodnie z porozumieniem z Wojewoda Matopolskim. Celem programu jest
ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i miodziezy z rodzin o niskich dochodach lub

znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji oraz osOb Na realizacj¢ Programu dozywiania
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przeznaczono w gminie w 2018 roku ogdétem 178.022 zt z czego $rodki wlasne gminy

wynosily 62.664 z1, a dotacja z budzetu panstwa 115.358 zt.

Pienigdze wydatkowano na:

- positki w szkotach i przedszkolach (obiady) dla 77 dzieci (z decyzja administracyjng),
wydano 8836 positkow, na kwote 38433,00 zt

- positki w szkotach i przedszkolach (obiady) dla 13 dzieci (bez decyzji administracyjnej),
wydano 666 positkow, na kwote 4463,00 zt

- positki w jadtodajni dla 21 os6b, wydano 5006 positkéw, na kwote 40048,00zt.,

- zasitki celowe na zywnos¢ - dla 56 0sob na kwote 91774 zt.

Gmina Krzeszowice zapewnia w gorace positki dla dzieci w 16 szkotach
podstawowych, i przedszkolach, dzieci dozywiane sg na podstawie decyzji GOPS, (w tym na
podstawie wskazania dyrektora szkoty) oraz w jadtodajni prowadzonej w 2018 roku przez
firmg, ktora zostata wybrana zgodnie z regulaminem postgpowania w sprawach zaméwien na
dostawy, uslugi ponizej 30.000 euro. Pomoc w 6 szkolach realizowana byla
w formie cateringu w postaci dwudaniowego positku, natomiast w jadtodajni w postaci
jednego goracego dania. Dodatkowo GOPS zapewnial tez positki 4 dzieciom tego
wymagajacym uczeszcezajacym do szkot w Radwanowicach, Olkuszu i Krakowie.

W ramach realizacji Programu pomoca objeto wszystkich potrzebujacych
1 uprawnionych do otrzymania pomocy mieszkancéw gminy Krzeszowice, ktorzy chceieli
z takiego wsparcia skorzysta¢. Osoby korzystaly z positku jak rowniez z zasitkow celowych
na zywno$¢, a rodzice dzieci korzystajacych z positkow otrzymali zasitki celowe na zywnos¢

w dni wolne od nauki ( soboty, niedziele, ferie, wakacje)

5.3 . Przyznawanie i wyplacanie zasilkéw okresowych

Zasitek okresowy adresowany jest do osob i rodzin bez dochodow lub o dochodach
nizszych niz ustawowe kryterium, (kryterium dochodowe na podstawie ustawy o pomocy
spotecznej zostato zweryfikowane Rozporzadzeniem Rady Ministrow i od X.2018r wynosi
na osobe w rodzinie 528,00 zi. netto, a na osobe samotng 701,00 zt netto) oraz zasobach
pienieznych nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza
ze wzgledu na dhugotrwatg chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, brak mozliwo$ci nabycia

uprawnien do §wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego.
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W roku 2018 Osrodek przyznal decyzjg zasitek okresowy na kilka miesiecy 115 rodzinom
(w tych rodzinach zylo lacznie 170 oséb), wyptacit 907 $wiadczen, w tym z powodu
wystepowania w tych rodzinach:

- bezrobocia,

- dlugotrwatej choroby,

- niepelnosprawnosci,

- inne

5.4. Sprawienie pogrzebu

W roku 2018 Osrodek Pomocy Spotecznej sprawit pogrzeb 3 os., na pochowek ktorej
rodzina nie mogla otrzymaé¢ zasitku pogrzebowego z ZUS. Pogrzeb zorganizowali
pracownicy GOPS a wykonala firma pogrzebowa, na ten cel wydatkowano kwote
9000,00 zt.

5.5.Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych

Zasitek celowy, to $wiadczenie skierowane na zaspokojenie niezbednej potrzeby
zyciowej, a w szczegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw
1 leczenia, opalu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego, koniecznych

1 niezbednych drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze pokrycie kosztow
pogrzebu.

W roku 2018 Osrodek przyznat zasitek celowy 216 rodzinom (w tych rodzinach zyto
385 osob). Zasitki przeznaczane byly miedzy innymi na: pokrycie kosztéw opatu, zakup
zywnosci, odziezy, obuwia, $rodkéw czystosci, niezbednego sprzetu gospodarstwa

domowego, pokrycie kosztow zakupu lekow.

W szczegoélnie trudnych i skomplikowanych sytuacjach rodzinnych przyznawane sa

zasitki celowe specjalne, ktorych w 2018 roku udzielono 78 rodzinom.

5.6. Zasilek celowy na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia losowego

Swiadczenie to moze byé przyznane osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty

w wyniku zdarzenia losowego. W takim przypadku moze by¢ przyznany niezaleznie od
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dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. W 2018 roku wyptacono na pokrycie wydatkow

powstatych w wyniku zdarzenia losowego 1 zasitek w wysokosci 3000,00 zt.

5.7. Praca socjalna

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania 0sob i rodzin w ich
srodowisku spolecznym i1 prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub
wzmocnienia ich aktywnos$ci i samodzielnosci zyciowej oraz ze spotecznos$cig lokalng w celu
zapewnienia wspolpracy 1 koordynacji dziatan instytucji 1 organizacji istotnych dla
zaspokajania potrzeb cztonkow spolecznosci. Pracownik socjalny powinien przyczyniac si¢
do wzmacniania zdolnosci swoich podopiecznych do samodzielnego rozwigzywania
wlasnych probleméw oraz aktywizowaé zawodowo i spotecznie. W pracy socjalnej
wykorzystuje si¢ wlasciwe tej dziatalnos$ci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem
godnosci osoby 1 jej prawa do samostanowienia.

W roku 2018 pracownicy socjalni Osrodka udzielili pomocy tylko w formie pracy
socjalnej 109 rodzinom (w rodzinach tych zylo 198 0séb). W ubieglym roku pracownicy
socjalni brali udzial w 15 interwencjach domowych. Jednym z wymiernych wskaznikéw
badania efektywnosci pracy z klientami pomocy spotecznej jest kontrakt. W kontrakcie
socjalnym opracowuje si¢ ocen¢ sytuacji osoby lub rodziny oraz formutuje cele, ktére ma
osiggna¢ osoba lub rodzina dla przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej, takich kontraktow

w 2018 roku byto zawartych 24.

5.8. Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegolnosci psychologiczne, prawne i rodzinne, jest
Swiadczone przez pracownikow tut. Osrodka osobom 1 rodzinom, ktore maja trudnosci lub
wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu

na posiadany dochod.

Starszy inspektor posiadajacy wyksztatcenie prawnicze udzielit tacznie 33 porady dla
26 o0sob. Najwiecej spraw dotyczylo prawa rodzinnego, w tym zwigzanych z roszczeniami
alimentacyjnymi, pozwoéw o rozwod lub separacje, uregulowania kwestii dotyczacych
rozdzielnosci majatkowej. Prawnik udzielat rowniez porad z zakresu zabezpieczenia

spolecznego oraz zwigzanych ze sporzadzeniem wniosku o zakaz opuszczania nieruchomosci
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przez osob¢ dopuszczajagcg si¢ przemocy w rodzinie. Sposrdéd wszystkich porad prawnych,
2 udzielono cztonkom rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny, zas 11 razy skorzystaty

z nich osoby dotknigte zjawiskiem przemocy w rodzinie .

Natomiast z porad psychologa najczesciej korzystaly osoby doznajace przemocy w rodzinie
oraz borykajace si¢ z problemami opiekunczo- wychowawczymi. Celem poradnictwa bylo
zidentyfikowanie problemu oraz odnalezienie satysfakcjonujgcego rozwigzania. W 2018 roku
psycholog udzielit 118 porad 54 klientom GOPS, w tym 10 obje¢tych wsparciem asystenta
rodziny. Ponadto GOPS organizowat spotkania grup wsparcia dla rodzicow dzieci

z niepelnosprawnos$ciami, w ktorych udziat wzigto 6 osob.

5.9. Organizowanie i $wiadczenie uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych

dla oso0b z zaburzeniami psychicznymi

Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona.
W roku 2018 ustugi opiekuncze byty §wiadczone przez opiekunki zatrudnione w tut. Osrodku
Realizacja ustug w nastgpujacych miejscowosciach: Krzeszowice, Czerna , Dubie, Filipowice,

Migkinia, Ostreznica, Rudno, Sanka, Tenczynek, Wola Filipowska, Zalas.

Ustugami opiekunczymi byto objetych 40 oséb w tym 33 kobiet i 7 me¢zczyzn z terenu
catej gminy. Najstarsza osoba objeta ustugami miata 108 lat a najmlodsza 59 lat (2 osoby).
Byty to osoby niedotezne, niepetnosprawne 1 chore. W zaleznosci od potrzeb podopieczni
mieli udzielong pomoc w r6znym wymiarze godzin od 1 godziny jeden raz w tygodniu do
4 godzin dziennie przez pig¢ dni w tygodniu. W 2018 roku zrealizowano 6.999 godzin ushug
opiekunczych w miejscu zamieszkania podopiecznych zgodnie z decyzja administracyjng
(czas dojscia lub dojazdu do miejsca $wiadczenia ustug nie podlega wliczenia do czasu
wykonywania ustug). Koszt realizacji zadania: 271.998,50 ztotych. Zgodnie z Uchwatg Rady
Miejskiej ushugi sa odplatne ze strony $wiadczeniobiorcow zaleznosci od ich dochodow.

Wplywy za $wiadczenie w/w uslug wyniosty w 2018 roku : 41.995,98 zi. (dochody wtasne
gminy).
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5.10. Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt

mieszkanca gminy w tym domu

Prawo do umieszczenia w domu pomocy spolecznej przystuguje osobie wymagajacej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemogacej
samodzielnie funkcjonowaé¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej
pomocy w formie ustug opiekunczych.

W 2018 roku wydano 11 decyzji kierujacych osoby do domdéw pomocy spoteczne;.

Mieszkancy przebywali w 12 r6znych domach w zaleznos$ci od profilu.

W okresie od 01.01 - 31.12.2018 roku Osrodek pokrywat odptatno$¢ za pobyt w domu
pomocy spotecznej dla 42 osob, na taczng kwote 1.242.816,00 zl, czyli oprocz kosztow
pokrywanych przez osob¢ przebywajaca w domu pomocy i jej rodzing, gmina wydatkuje
srednio 2465,90 zt za jedng osobe - miesiecznie. Wpltywy od rodzin z czg¢$ciowej odptatnosci
za pobyt w DPS za rok 2018wynosity 3550,- zt.

Sredni miesigczny koszt utrzymania osoby w domu pomocy w Powiecie Krakowskim
w 2017 wynosit 3203,18 zt., aw 2018 r. — 3527,51 zt

5.11. Przyznawanie i wyplacanie zasiltkow stalych

Zasitek staty jest swiadczeniem przystugujacym osobom catkowicie niezdolnym do
pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, spetniajacym kryterium dochodowe 1 stanowi
dochod badz uzupehienie dochodu tych oséb do kryterium ustawowego. Kwota zasitku nie
moze by¢ nizsza niz 30 zt miesigcznie. Od dnia 1 pazdziernika 2018 r. maksymalna kwota
zasitku statego wynosi 645,00 zt. Jest to zadanie wlasne, na ktore otrzymujemy dotacje.

W roku 2018 Osrodek wyptacal miesigcznie zasitki state 107 osobom, zamieszkatym
w 106 rodzinach na taczng kwote 575.730,00 zt.

5.12. Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne

W roku 2018 Osrodek optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 87 0sobom
pobierajacym zasitek staly oraz 14 osobom realizujgcym kontrakt socjalny. Osrodek otrzymat
1 wydatkowal na powyzsze 52.660,00 zi. Jest to zadanie wilasne, na ktére otrzymujemy

dotacje.
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FORMA POMOCY

Positki w szkole ($niadania, obiady i
podwieczorki)

positki w szkole (bez decyzji)

Zasitki celowe (pomoc panstwa w
zakresie dozywiania)

Jadtodajnia (pomoc panstwa w zakresie
dozywiania)

Refundacje (pomoc paristwa w zakresie
dozywiania)

Zasitek okresowy
Ustugi opiekuncze
Sprawienie pogrzebu
Zasitki celowe i w naturze w tym:
Zasitki celowe specjalne
Optata za DPS
Zasitek staty
w tym z przeznaczeniem dla:
-osoby samotnie gospodarujacej
osoby pozostajacej w rodzinie

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w
pomocy spotecznej- dla oséb
pobierajacych zasitki state

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
0s6b realizujacych kontrakty
socjalne

Zasitki celowe na pokrycie wydatkow
powstatych w wyniku zdarzenia
losowego

Liczba oséb,
ktérym
przyznano
decyzjg
sSwiadczenie

77

13

56

21

115

40

216

78

42

107

100

87

14

Liczba

Swiadczen

8 836

666

349

5006

907

6 999

110

460

1206

1135

71

947

129

Kwota

swiadczen w zt

38433

4463

91774

40 048

3 304,20

169 663

153 278,10

9 000

259 881

50 782

1242 816

575730

552 346

23 384

45 525

7135

3000

Kwota dotacji

26 903

3124

55 044

28 034

1051,10

140 642

575730

552 346

23 384

45 525

7 135
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6. ZADANIA ZLECONE Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ

6.1. Organizowanie i S$wiadczenie specjalistycznych ushug opiekunczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania

W roku 2018 roku specjalistyczne ustugi opiekuncze byty §wiadczone przez osobe ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym tj. starszg opiekunke Srodowiskowag
1 pielegniarke (zastgpstwo w czasie urlopu wypoczynkowego). W/w ustugi byly realizowane

w Krzeszowicach, Tenczynku i Rudnie.

Specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla osoéb z zaburzeniami psychicznymi
byly objety 3 osoby (kobiety). Wymiar ustug od jednej do dwu godzin przez pi¢¢ dni
w tygodniu. W 2018 roku zrealizowano 883 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania podopiecznych. Zadanie finansowane z budzetu panstwa. GOPS

otrzymat 1 wydatkowat na powyzsze 22.587,14 zt.

6.2. Prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi

W 2018 roku po raz kolejny Caritas Archidiecezji Krakowskiej po raz kolejny podjat
realizacje zadania polegajacego na prowadzeniu Srodowiskowego Domu Samopomocy
z zaburzeniami psychicznymi, po wygranym konkursie ofert na realizacje ww. zadania.

Dotacja Wojewody w wysokosci 577.844,20 zt pozwolita realizowa¢ to zadanie
w 2018 roku. Kwota ta obejmowata takze zwickszong 0 30% dotacje na uczestnika
Srodowiskowego Domu Samopomocy ze spektrum autyzmu, ktory posiada orzeczenie
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci wraz ze wskazaniem konieczno$ci statej lub
dhugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia

samodzielnej egzystenciji.

Osoby uczestnicza w zajeciach SDS na podstawie decyzji administracyjnej wydanej przez
GOPS w Krzeszowicach. Srodowiskowy Dom Samopomocy w Woli Filipowskiej $wiadczy
ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych treningdéw samoobstugi i treningdéw
umiegje¢tnosci  spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu

umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego 1 funkcjonowania w zyciu spotecznym.
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Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach na biezagco monitoruje sytuacje
podopiecznych Osrodka i posiada aktualng wiedz¢ dotyczaca potrzeb, oczekiwan i satysfakcji

ze $wiadczonych ustug.

Dziatajacy na naszym terenie Srodowiskowy Dom Samopomocy przeznaczony byl
w 2018 roku dla 32 osob, ktore z powodu zaburzen psychicznych mialy trudnosci

z prawidlowym funkcjonowaniem w $rodowisku spotecznym.

Dziatalno$¢ Domu jest otwarta na potrzeby srodowiska w zakresie promocji i ochrony
zdrowia psychicznego a uczestnicy. Placowka w 100% finansowana jest z dotacji

pochodzacej z Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego.

W roku 2018 dzigki porozumieniu podpisanemu w sprawie wspotdziatania w realizacji
zadania publicznego w zakresie kierowania do SDS w Radwanowicach prowadzonego przez
Fundacje im. Brata Alberta, mieszkancy z naszej gminy mieli mozliwo$¢ uczestniczenia

w zajeciach SDS. Gmina na dojazd mieszkancow wylozyta kwote 3538,01 zt .

6.3. Prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2018, poz. 1510 z p6ézn. zm.) do zadan
zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji, (potwierdzajgcych prawo do §wiadczen opieki
zdrowotnej), w sprawach $wiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni spelniajacych

kryterium dochodowe.

W celu ustalenia sytuacji dochodowej i majatkowej $wiadczeniobiorcy, GOPS
przeprowadza rodzinny wywiad $rodowiskowy na zasadach iw trybie okreslonym

w przepisach o pomocy spoteczne;.

W 2018 roku Gmina otrzymata $rodki z budzetu panstwa na sfinansowanie kosztéw
realizacji zadania w kwocie 4284 zl tj. na przeprowadzenie postgpowan w sprawie
1 wydania decyzji administracyjnych. Decyzje, potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych przez okres 90 dni, wydano na podstawie

wywiadéw srodowiskowych dla 35 osob.
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7. AKTYWNE FORMY WSPARCIA

7.1. Aktywizacja osob bezrobotnych

Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego systematycznie przekazuje informacje dotyczace
mozliwos$ci podjecia zatrudnienia. Dane te sg na biezaco wywieszane na tablicach ogloszen
1 do wgladu w siedzibie Osrodka.

Aktywizacja osob bezrobotnych to posrednie lub bezposrednie umozliwienie osobom
bezrobotnym dotarcie do ,,zatrudnienia” i jego utrzymania.

Aktywizacja 0sob bezrobotnych z terenu naszej gminy realizowana jest m.in. poprzez
udzial ww. os6b w wykonywaniu:

- robot publicznych,
- prac spotecznie uzytecznych.

Program ,,Prac spolecznie uzytecznych” jest jedng z form przeciwdzialania catkowitemu
wykluczeniu z rynku pracy, lagodzenia negatywnych skutkow bezrobocia, mozliwosci
aktywizacji osob bezrobotnych bez prawa do zasitku, a korzystajacych ze $rodkéw pomocy
spoleczne;.

Swiadczenia dla o0sob wykonujacych prace spolecznie uzyteczne wyplacane sa
z budzetu Os$rodka, a nastepnie refundowane w 60% przez Funduszu Pracy Powiatowego

Urzedu Pracy.

W ramach porozumienia Osrodek Pomocy Spotecznej wytypowat osoby do programu. Na
podstawie zapotrzebowan przez Sotectwa 1 Miasto Krzeszowice do prac spolecznie
uzytecznych przystapito 10 osob. W okresie od kwietnia do pazdziernika 2018 roku
przepracowaty one tacznie 2 240 godzin. Z tego tytulu otrzymaty §wiadczenia w wysokos$ci
18479,60 zt. Ponadto jedna osoba wykonywala prace w ramach programu ,.Za Zyciem”
polegajace na wsparciu rodzicow i1 opiekunow dzieci niepelnosprawnych w realizacji
codziennych obowigzkow domowych, obejmujacych w szczegdlnosci prace 0 charakterze
pomocniczym z wylaczeniem prac zwigzanych z bezposrednia opieka nad osobg
niepetnosprawng. Osoba ta przepracowata 186 godzin, za ktore otrzymata wynagrodzenie w

wysokosci 1527,80 zt

Osrodek Pomocy Spolecznej zajmowat si¢ typowaniem osob do realizacji zadania, wyplata
$wiadczen pienigznych osobom bezrobotnym, a nastgpnie wystgpowat z wnioskiem

o refundacj¢ z Funduszu Pracy wyptaconych $rodkow za przepracowane godziny.
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Klienci Osrodka dzieki ww. formom aktywnos$ci nie musza biernie korzystaé ze
swiadczen pomocy spotecznej, poprawiaja poprzez swoja prace swoj budzet, ale takze moga
odda¢ zalegtosci do budzetu panstwa. Urzad Pracy proponuje naszym podopiecznym

wszelkiego rodzaju szkolenia, przekwalifikowania, kursy, ktore mogg utatwi¢ znalezienie

pracy.

7.2. Realizacja Programu Operacyjnego Pomocy Zywnosciowej 2014-2020
- Podprogramu 2016 roku.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej dla Instytucji Posredniczacej i1 beneficjentow bioracych udziat
w  Programie Operacyjnym Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020 wspéHinansowanego
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym- Podprogram 2018
kwalifikowatl 1 wydawat skierowania osobom, ktore spetnialy kryteria ww. programu.. W tym
okresie wydano 321 skierowania dla 609 osob w rodzinach, ktére skorzystaty z paczek

zywnosciowych. Pomoc w roku biezacym jest kontynuowana.

7.3. Wspieranie osob w podeszlym wieku w integracji z mlodzieza, poprzez
prowadzenie osrodka wsparcia dla oséb w podeszlym wieku i mlodziezy na

terenie Gmin Krzeszowice

Osrodek wsparcia dla osob w podesztym wieku i mtodziezy stat si¢ preznie dzialajacym
punktem na mapie kulturalnej Krzeszowic oferujagcym szereg mozliwosci spgdzania wolnego
czasu dla srodowiska seniorow i mtodziezy. Podobnie jak w uprzednim roku otwarty konkurs
na realizacje zadnia publicznego w tym zakresie w koncowce roku 2018 r. wygrata Fundacja
,,Kobieta w Regionie”. Wszystkie zaktadane w projekcie cele zostaly zrealizowane a oferta
Osrodka wzbogacona i poszerzona. Brane sg pod uwage sugestie seniorow oraz dzieci

uczeszezajacych do Osrodka, bo to oni tak naprawdg sg jego gospodarzami.

Realizacja zadania publicznego zaktadata:

1) zapewnienie w o$rodku wsparcia 30 miejsc dla o0s6b w podesztym wieku
(4. powyzej 50. roku zycia)

2) organizowanie zaje¢ w ramach integracji miedzypokoleniowej, obejmujacych

w szczegolnosci nastepujace dzialania:
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- funkcjonowanie koétek zainteresowan (np. artystyczne, historyczne, czytelnicze,
kulinarne);
- przekazywanie przez milodziez osobom w podeszlym wieku wiedzy w zakresie
korzystania z nowych technologii;
- wyjazdy turystyczne i kulturalne (kino, teatr lub muzeum);
- spotkania z zaproszonymi osobami (znanymi ze swojej dziatalnoSci na szczeblu
lokalnym lub szerszym);
- zbieranie dokumentow 1 informacji dot. historii gminy i regionu.
3) zapewnienie mozliwos$ci przygotowania gorgcych napojow,
4) zapewnienie dostepu do prasy codziennej i komputera,
5) przeprowadzenie imprez o charakterze wyjazdowym (np. wyjazd do Kina, teatru,
filharmonii, muzeum lub na wycieczke). Natomiast zaktadane efekty realizacji zadania
publicznego to:
a) wzmocnienie wi¢zi migdzypokoleniowych;
b) rozwoj zainteresowan;

C) nawigzywanie i podtrzymywanie aktywnosci spoteczne;j.

Zajecia dla seniorow odbywaty si¢ 3 razy w tygodniu. W ramach dziatalnosci osrodka
organizowano zajecia, ktore pozwolity seniorom i milodziezy na zwigkszenie swoich
umiejetnosci, w tym migdzy innymi:

- warsztaty plastyczne i r¢kodzielnicze,

- zajgcia gimnastyczne oraz inne zajgcia sprawnosciowe, relaksacyjne i taneczne,

ktore poprawiajg sprawnos¢ ruchowsg

- poszerzenie umiej¢tnosci  komputerowych 1 wiedzy na temat portali

spoteczno$ciowych wsrod seniorow, (dzigki prowadzeniu na portalu Facebook
profilu Osrodka zmotywowano wielu senioréw do aktywnych dziatan w Internecie,

- wzrost wiedzy mtodziezy na temat historii gminy Krzeszowice i regionu.

Osrodek wspotpracuje z Klubem Seniora Rado$¢ Zycia oraz Centrum Kultury i Sportu
w Krzeszowicach, z ktorymi zrealizowal wspodlnie wydarzenia, m.in. z okazji Dnia Seniora
czy tez spotkanie $wigteczne w okresie Bozego Narodzenia. O$rodek nieustannie motywuje
1 zachgca beneficjentow do uczestnictwa w wydarzeniach gminnych takich jak: Majowka
Hrabiny Zofii, Lato w Krzeszowicach, Niedziela dla Seniorow, Laboratoria Kultury,

wernisaze, Noc Swigtojanska w Tenczynku, Ziele z ziét w Rudnie i wielu innych.
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W okresie od dnia 01.01.2018 r. do dnia 31.12.2018 r. z przerwa w miesigcu lipcu
I sierpniu odbylo si¢ ogétem 130 spotkan. Ogotem w okresie 10 miesi¢cy uczestnikami zajgé
byto 80 senioréw. Lacznie ww. zadanie kosztowato 56.136,19 zt, z czego Gmina Krzeszowice
przeznaczyta na jego realizacje kwote 10.800 zi, a kwota 42.300 zt pochodzita z dotacji
Wojewody Matopolskiego, otrzymang na skutek staran GOPS w Krzeszowicach, natomiast
kwota 3036,19 zt pochodzita ze srodkow wiasnych, a takze z wktadu osobowego Fundacji
Kobieta w Regionie.

7.4 Klub Senior +

Z uwagi na wczesniejsze finansowanie OsSrodka Wsparcia Seniorow 2z funduszy
pochodzacych od Gminy Krzeszowice a takze z dotacji Wojewddztwa Matopolskiego,
Gmina Krzeszowice nie brata udziatu w wieloletnim Programie Senior + zainaugurowanym
w 2015 r. Dopiero w 2018 r. Gmina Krzeszowice przystapita do otwartego konkursu ofert
w ramach modutu I na najlepsze projekty polegajace na wsparciu tworzenia placowek typu
Senior + w tym Klubéw ,,Senior+”. Gmina Krzeszowice otrzymata 20.000 zt dotacji na zakup
wyposazenia Klubu Senior+ a takze przeznaczyla na ten cel z wlasnych srodkéw 5000 zi.
Kwoty te pozwolity na zakup dodatkowego wyposazenie i mebli dla Klubu, ktérego zajecia
prowadzone sg w Kopalni Talentéw mieszczacej si¢ przy ul. Floriana 3 w Krzeszowicach.
Fundusze na prowadzenie Klubu Senior+ pochodza rowniez z dotacji przyznanej z budzetu
Panstwa w wyniku zlozZenia oferty na realizacje¢ zadania na 2019 r w ramach Programu
Wieloletniego Senior+. Przez te kilka lat funkcjonowania Osrodka Wsparcia dla Seniorow
wypracowano doskonaty model wspolpracy z krzeszowickimi seniorami, poznajac ich
preferencje, upodobania ale takze mozliwo$ci i potrzeby. Udato si¢ zdoby¢ ich zaufanie
i zyczliwo$¢, dlatego jest potrzeba, aby t¢ doskonata, budowang przez kilka lat wspotprace
rozwijac 1 kontynuowac. Klub Senior +chce wykorzysta¢ sprawdzone praktyki 1 kontynuowac
wspélne zajecia tej grupy odbiorcow. Na potrzeby nowego projektu Klub Senior+
zaplanowano atrakcyjny, bogaty program kulturalny i edukacyjny, oparty na historii regionu
1 dziedzictwie kulturowym. Roéznorodna oferta, w ktérej nacisk potozony jest m.in. na
uczestnictwo w kulturze 1 aktywno$¢ fizyczng, z pewnoscig zacheci seniorow do wzigcia
udzialu w projekcie. Program bedzie modyfikowany na biezaco, przy duzej wspotpracy ze
srodowiskiem beneficjentow 1 w zgodzie z ich preferencjami dotyczacymi spedzania wolnego
czasu 1 aktywnosci osobistej. Zajecia Klubu Senior+ zaplanowane sg dla 30 uczestnikow-

mieszkancow Gminy Krzeszowice w wieku 60+.
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8. SWIADCZENIA RODZINNE I ICH REALIZACIA

8.1. Charakterystyka systemu §wiadczen rodzinnych

System  $wiadczen  rodzinnych  jest systemem = pozaubezpieczeniowym,
zorganizowanym na zasadzie zaopatrzeniowej, finansowanym z budzetu panstwa. W gminie
Krzeszowice realizacjg §wiadczen rodzinnych zajmuje si¢ Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Swiadczenia rodzinne sa udzielane na okresy zasitkowe, ktore trwaja od 1 listopada

jednego roku do 31 pazdziernika roku nastepnego.
Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadza nastgpujace rodzaje $wiadczen:

1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
2) s$wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielggnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy,

3) jednorazowa zapomoge z tyt. urodzenia si¢ dziecka,
4) $wiadczenie rodzicielskie

Obok posiadania dziecka na utrzymaniu, gtownym kryterium uprawniajagcym do
$wiadczen rodzinnych jest przecietny miesigczny dochdéd w przeliczeniu na osobg w rodzinie
z roku kalendarzowego poprzedzajacego okres zasitkowy. Kryterium dochodowe dotyczy
dochodu netto, tj. po odliczeniu podatku dochodowego i sktadek na ubezpieczenie spoteczne
oraz zdrowotne i wynosi 674zt 1 764zt, jesli w rodzinie wychowuje si¢ dziecko
niepetnosprawne. Okreslone w ustawie kryterium dochodowe powinny spetia¢ rodziny
ubiegajace si¢ o zasitek rodzinny oraz dodatki do niego. Kryterium dochodowe obowiazuje
rowniez przy ustalaniu prawa do specjalnego zasitku opiekunczego (kryt. dochodowe — 764
z1), a takze jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia dziecka (kryt. dochodowe wynosi
1922z1). Pozostate $wiadczenia sg niezalezne od wysokosci dochodu rodziny. W sytuacji gdy
rodzina przekracza ustawowe kryterium istnieje mozliwos$¢ przyznania tych $wiadczen z
zastosowaniem tzw. mechanizmu ,,ztotowka za ztotowke”.

Obowigzuje zasada, ze osobami w pierwszej kolejnosci zobowigzanymi do tozenia na
utrzymanie dzieci sg ich rodzice. W sytuacji oséb samotnie wychowujacych dzieci, oznacza

to konieczno$¢ zasadzenia alimentdw na rzecz dziecka od drugiego z rodzicow.
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Zasitek rodzinny przyznawany jest w zaleznosci od wieku dziecka pozostajacego na

utrzymaniu osoby uprawnionej i w 2018 roku wynosit:

- 95,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia ;

- 124,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia

- 135,00 zt na dziecko powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki z tytutu:

urodzenia dziecka (1 000,00 zt na dziecko; jest to §wiadczenie jednorazowe);

opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400,00 zi
miesi¢cznie),

samotnego wychowywania dziecka (193,00 zt miesiecznie na dziecko a na dziecko
niepetnosprawne o 80 zt wiecej. W rodzinie moga by¢ wyptacone nie wigcej jednak niz
dwa dodatki z tytutu samotnego wychowywania dziecka - 386,00zt );

dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (95,00 zt
miesigcznie na trzecie i na nast¢gpne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego);
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego (90,00 z miesigcznie na dziecko
w wieku do 5 lat, 110,00 zt - na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia
24 roku zycia);

rozpoczecia roku szkolnego (100,00 zt jednorazowo — na kazde dziecko rozpoczynajace
nauke w szkole lub na dziecko rozpoczynajace roczne przygotowanie przedszkolne);
podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (113,00 zt miesiecznie na
zamieszkanie w internacie lub 69,00 zt miesi¢cznie na dojazd do szkoty - wyplacany

przez 10 miesigcy w roku).

Aby skorzysta¢ z dodatkow nalezy mie¢ prawo do zasitku rodzinnego. Prawo do

poszczegolnych dodatkow ustalane jest po spetnieniu warunkdéw w ustawie.

Poza zasitkami rodzinnymi 1 przyslugujacymi do nich dodatkami, w ramach ustawy

o $wiadczeniach rodzinnych realizowane sg trzy rodzaje Swiadczen opiekunczych:

1.

zasilek pielegnacyjny (153,00 zI miesiecznie a od 1.11.2018 - 184,42 zl) - $swiadczenie
przystuguje niezaleznie od dochodu rodziny i osoby, dlatego przyznawane jest nie na

okres zasitkowy, lecz na okres wazno$ci orzeczenia o niepelnosprawnos$ci lub stopniu
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niepetnosprawnosci. Przeznaczone jest dla niepetnosprawnych dzieci i niepelnosprawnych
0s0b dorostych oraz dla osob, ktore ukonczyty 75 lat.
Do zasitku pielegnacyjnego nie maja prawa osoby, ktdre nabyly uprawnienie

do dodatku pielegnacyjnego wyptacanego przy emeryturze lub rencie z ZUS;

swiadczenie pielegnacyjne (od 1.01.2018 r. wynosi 1477 zt a od 2019 r. — 1583 z1) -
przyznawane jest osobom, ktore rezygnuja badz nie podejmujg zatrudnienia lub innej
pracy zawodowej, by opiekowa¢ sie niepetnosprawnym cztonkiem rodziny wymagajacym
szczegdlnej opieki, na ktéorych ciazy obowiazek alimentacyjny. Swiadczenie
pielegnacyjne przystuguje jezeli niepetnosprawno$¢ osoby wymagajacej opieki powstata
nie poézniej niz do ukonczenia 18-go roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub szkole
wyzszej jednak nie p6zniej niz do 25 roku zycia.

Specjalny zasitek opiekunczy (520 zt miesiecznie a od 1.11.2018 — 620 zt) przystuguje
osobom, na ktorych cigzy obowigzek alimentacyjny, jezeli rezygnuje z zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej w zwigzku z konieczno$cig sprawowania statej opieki nad
niepelnosprawnym cztonkiem rodziny. Prawo do specjalnego zasitku opiekunczego
zalezne jest od dochodu rodziny sprawujacej opieke oraz rodziny osoby wymagajace]
opieki w przeliczeniu na osobe W rodzinie (kryterium dochodowe wynosi 764 zt). Do
ustalenia prawa do specjalnego zasitku opiekunczego niezbedne jest przeprowadzenie
rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego, a po szeSciu miesigcach aktualizacje ww.

wywiadu.

Jednoczesnie Osrodek Pomocy Spotecznej optaca skladki na ubezpieczenia emerytalne

i rentowe dla 79 o0sob opiekujacych si¢ niepetnosprawnymi cztonkami rodziny na kwote

254.040,- zt. oraz skladki na ubezpieczenia zdrowotne dla 27 na kwote 23.367,- zt. Osrodek

Pomocy Spotecznej w ramach realizacji $wiadczen rodzinnych obstugiwatl w 2018 roku 1662

rodziny, a na 1819 dzieci w tych rodzinach wyptacany byt zasitek rodzinny wraz

Z dodatkami.

Do katalogu $wiadczen rodzinnych zalicza si¢ réwniez zapomoga wyplacana w zwigzku

z urodzeniem si¢ dziecka: jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka

w wysokosci 1000,00 zi, jest zalezna od dochodow rodziny ( kryt. dochodowe wynosi

1922 z}t); zapomoga ta finansowana jest ze sSrodkéw budzetu panstwa.
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Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka (becikowe) w latach 2008 - 2018

4 N
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305 312
288 284

256

232
220 ‘ 225
204 212

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Osrodek na biezaco kontroluje i monitoruje sytuacje swoich klientow oraz cztonkow
ich rodzin, ktérzy podejmuja zatrudnienie poza granicami kraju. Przepisy
o koordynacji systemu zabezpieczenia spotecznego, ktorymi od stycznia 2018 zajmuje si¢
Wojewoda Matopolski, pozwalaja korzysta¢ naszym obywatelom ze §wiadczen rodzinnych
poza granicami ( tam gdzie zachodzi koordynacja), ale w $cistej zalezno$ci 1 wspolpracy
z jednostkg pomocy spotecznej z terenu miejsca zamieszkania w kraju. W roku 2018
przekazano do Wojewody Malopolskiego 75 wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczen

rodzinnych.

Swiadczenie rodzicielskie

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje osobom, ktére urodzity dziecko i nie otrzymuja
zasitku  macierzynskiego lub uposazenia za okres zasitku macierzynskiego.
e Wyplata s$wiadczenia nie  jest uzalezniona od  kryterium dochodowego

o  Wysokos¢ Swiadczenia rodzicielskiego wynosi 1000 zI  miesiecznie.

O swiadczenie rodzicielskie moze ubiega¢ sie:

a) matka lub ojciec dziecka (przy czym ojciec dziecka moze ubiegac si¢ o0 w/w $wiadczenie
nie wczesniej niz po wykorzystaniu przez matke dziecka 14 tygodni pobierania
$wiadczenia lub wczeséniej niz w/w terminie w przypadku $mierci matki dziecka lub

porzucenia przez nig dziecka),

28



b) opiekun faktyczny dziecka (tj. osoba, ktora sprawuje opieke nad dzieckiem i wystgpita do
sadu rodzinnego o przysposobienie tego dziecka), a w przypadku objecia opieka dziecka
w wieku do ukonczenia 7 roku zycia (a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto
decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego - do ukonczenia 10 roku zycia).

C) rodzina zastepcza (z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej), w przypadku objecia
opicka dziecka w wieku do ukonczenia 7 roku zycia (a w przypadku dziecka, wobec
ktérego podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego - do ukonczenia 10 roku
zycia).

d) osoba, ktora przysposobita dziecko, w przypadku obj¢cia opiekg dziecka w wieku do
ukonczenia 7 roku zycia (a w przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje

o odroczeniu obowigzku szkolnego - do wukonczenia 10 roku zycia).

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez okres:

a) 52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie,
przysposobienia jednego dziecka lub objecie opieka jednego dziecka;

b) 65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia dwojga dzieci lub objecia opieka dwojga dzieci;

c) 67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
trojga dzieci lub objecia opieka trojga dzieci;

d) 71 tygodni - w przypadku urodzenia pigciorga dzieci i wigcej przy jednym porodzie,

przysposobienia pigciorga dzieci 1 wigcej lub objecia pigciorga dzieci 1 wigce].

Prawo do $wiadczenia rodzicielskiego ustala si¢, poczawszy od miesigca urodzenia lub
przysposobienia dziecka, a w przypadku opiekuna faktycznego dziecka i rodziny zastepcze;,
z wyjatkiem rodziny zast¢pczej zawodowej, 0sob, od miesigca objecia dziecka opieka, jezeli
wniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia rodzicielskiego zostal zlozony w terminie
3 miesigcy, liczac od dnia urodzenia lub przysposobienia dziecka, a w przypadku osob
opiekuna faktycznego dziecka 1 rodziny zastgpczej, z wyjatkiem rodziny zastepczej
zawodowej, od dnia objecia dziecka opiekg. W przypadku ztozenia wniosku po terminie, nie
pozniej jednak niz w okresie 52 tygodni, w przypadku urodzenia (przysposobienia, objecia
opieka) jednego dziecka i odpowiednio dtuzej w przypadku urodzenia (przysposobienia,
objecia opieka) wiecej dzieci, prawo do §wiadczenia rodzicielskiego ustala si¢, poczawszy od

miesigca, w ktorym wptynat wniosek.
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W przypadku gdy matka dziecka pobiera zasilek dla oséb bezrobotnych, lub
urodzita dziecko w ciggu miesigca po zakonczeniu pobierania zasitku dla os6b bezrobotnych,
lub w okresie przedtuzenia zasitku dla oséb bezrobotnych - §wiadczenie rodzicielskie
przystuguje jednemu z rodzicow w wysokosci réznicy pomigdzy kwotga Swiadczenia
rodzicielskiego (tj. 1.000 zt.) a kwotg pobieranego przez kobiete zasitku dla bezrobotnych

pomniejszonego o zaliczke na podatek dochodowy

8.2. ,Zlotéwka za zlotowke”

Rodziny, ktore przekraczajg kryterium dochodowe stanowigce podstawe ustalenia prawa
do zasitku rodzinnego oraz dodatku do zasitku rodzinnego (w okresie zasitkowym trwajacym
do 1 listopada 2015 r. kryterium wynosi 674,00 zt na osob¢ w rodzinie lub 764,00 zt na osobg
w rodzinie, w ktorej wychowywane jest niepelnosprawne dziecko), dzigki wprowadzeniu
zasady "zlotowka za zlotowke'" nie tracg catkowicie prawa do $wiadczen, ale otrzymujg
Swiadczenia obnizone o kwote przekroczenia. Rozwigzanie to dotyczy zasitku rodzinnego
1 dodatkow do zasitku rodzinnego z tytutu: urodzenia si¢ dziecka, samotnego wychowywania
dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka,
niepetnosprawnego, rozpoczgcia roku szkolnego, podjecia przez dziecko nauki poza miejscem

zamieszkania.

Catly proces ubiegania si¢ o $wiadczenia obok tradycyjnej drogi "papierowej", moze by¢
realizowany droga elektroniczng. Za posrednictwem systemow teleinformatycznych: ePUAP
oraz emp(@tia udostgpniono mozliwos¢ sktadania wnioskéw o ustalenie prawa do swiadczen
rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz o Kart¢ Duzych Rodzin oraz

niezbgdnych dokumentow jakie powinny zosta¢ dotaczone do wniosku.

Osrodek samodzielnie pozyskuje od organéw podatkowych lub ministra wlasciwego do
spraw finansow publicznych, organéw emerytalno-rentowych oraz z rejestréw publicznych
m.in. informacje o: dochodzie podlegajagcym opodatkowaniu podatkiem dochodowym od
0sob fizycznych, wysoko$ci sktadek na ubezpieczenie zdrowotne oraz o zgloszeniu do

ubezpieczen spotecznych, zdrowotnych a takze orzeczeniach o niepelnosprawnosci.
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Wydatki na Swiadczenia rodzinne oraz liczba Swiadczen

L.p.

21

2.2

2.3

24

241

242

2.5

2.6

2.6.1

2.6.2

2.7.

2.8

10.

Wyszczegolnienie

Zasiltek rodzinny

Dodatki do zasitkow rodzinnych, w tym z tytutu:

Urodzenia dziecka

Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z
urlopu wychowawczego

Samotnego wychowywania dziecka

Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepelnosprawnego:

Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepelnosprawnego do 5 roku zycia

Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepelnosprawnego powyzej 5 roku zycia

Rozpoczecia roku szkolnego

Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania:

Na pokrycie wydatkéw zw. z zamieszkaniem w
miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ szkola

Na pokrycie wydatkow zwiazanych z dojazdem do

miejscowosci, w ktorej jest szkola

Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej

Zasilek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego,

do ktérych prawo zostalo ustalone przez

Wojewode na podstawie przepisow o koordynacji

systemOw zabezpieczen spolecznych
Zasilki rodzinne z dodatkami (poz.1+2)

Swiadczenie rodzicielskie
Zasilki pielegnacyjne
Swiadczenia pielegnacyjne
Dodatek do $wiadczenia pielegnacyjnego

Specjalny zasitek opiekunczy

Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia

OGOLEM

Liczba Swiadczen

2018 rok

18 002

7 360

95

745

901

641

91

550

1024

1709

74

1635

2214

31

25 362

646

5615

803

189

225

31960

Kwota Swiadczen

2018 rok

2025 391,65

1016 251,18

86 786,54

284 786,54

162 418,51

67 514,61

8 185,90

59 328,71

97 234,18

114 553,09

8 362

106 191,09

202 780,05

5 356,30

3046 999,13

586 208

887 193

1224797

100 237

225 000

5950 765,85

Liczba osob
korzystajacych

2018 rok
1819
1476

95

101

97

65

14

57

1024

246

13

236

179

1820

106

513

74

20

225

2776
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8.3. Swiadczenie wychowawcze - od 1 kwietnia 2016r.

Gops ustala uprawnienie do $wiadczen przystugujacych na podstawie ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ( tj. Dz. U. z 2018 r. poz.
2220), wyptacajac $wiadczenia wychowawcze rodzinom. Program ,.Rodzina 500 plus” to
szerokie 1 uniwersalne wsparcie dla polskich rodzin, ktorego celem jest pomoc w wychowaniu
dzieci oraz odwrdcenie negatywnego trendu demograficznego w Polsce. Wiele rodzin nie
podejmuje decyzji o kolejnym dziecku, ze wzgledu na swoja sytuacje materialng. Program ten
zakltada wyplate nieopodatkowanego $wiadczenia wychowawczego W wysokosci 500 zi
miesi¢cznie na dziecko w wieku do 18 roku zycia. W latach 2016-2018 swiadczenie
wychowawcze na drugie i kolejne dziecko w rodzinie wyptacane bylo niezaleznie od dochodu
uzyskiwanego przez cztonkéw rodziny. Rodziny o niskich dochodach (do kwoty 800 zt na
osob¢ w rodzinie lub 1200 zt na osob¢ w rodzinie, w ktorej wychowywane jest
niepetnosprawne dziecko) otrzymuja wsparcie takze na pierwsze lub jedyne dziecko.
W przypadku gdy dziecko objete jest opieka naprzemienng (ustalong orzeczeniem sadu)
swiadczenie wychowawcze dzieli si¢ pomigdzy rodzicow dziecka proporcjonalnie do liczby

dni kalendarzowych przez ktore rodzic sprawuje opieke naprzemienng.

Od okresu $wiadczeniowego rozpoczynajacego si¢ od 1 pazdziernika 2017 r. zostala
wprowadzona zasada, ze prawo do $wiadczenia wychowawczego w stosunku do dziecka
wychowywanego samotnie przez jednego z rodzicow jest uzaleznione od ustalenia na rzecz

tego dziecka $swiadczenia alimentacyjnego od drugiego rodzica.

Celem wprowadzenia tego rozwigzania jest, aby §wiadczenie wychowawcze na dziecko bylo
przyznawane osobie samotnie wychowujacej dziecko dopiero po wyczerpaniu mozliwosci
dochodzenia $wiadczen alimentacyjnych od drugiego rodzica dziecka, chyba, ze z przyczyn
obiektywnych, tj. np. gdy drugi z rodzicow nie zyje lub ojciec dziecka jest nieznany, jest to
niemozliwe.

Podobne rozwigzanie dotyczace wymogu ustalenia alimentow funkcjonuje juz od 13 lat
w odniesieniu do zasitku rodzinnego. Rodzic samotnie wychowujacy dziecko do wniosku
o $wiadczenie 500+ dotacza pochodzacy lub zatwierdzony przez sad tytut wykonawczy,
potwierdzajacy ustalenie §wiadczenia alimentacyjnego na rzecz dziecka od drugiego rodzica.
W biezacym roku planowane sg kolejne zmiany zwigzane z ustalaniem prawa do $§wiadczenia
wychowawczego m.in. prawo do tego $wiadczenia ma przystugiwa¢ rdwniez na pierwsze

dziecko w rodzinie (niezaleznie od dochodoéw osigganych przez rodzicow)
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Swiadczenie wychowawcze jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowe;.
Wyptaty §wiadczenia wychowawczego i1 koszty jego obstugi sg finansowane w formie dotacji
celowej z budzetu panstwa. W 2018 r. zostato ztozonych 2769 wnioskéw o ustalenie prawa
do $wiadczenia wychowawczego z tego 1964 zlozonych zostalo w formie tradycyjnej
papierowej, a 805 drogg elektroniczng. Do konca roku wydano 2756 decyzji. W roku 2018 ta
forma pomocy objetych zostato 2364 rodzin, §wiadczenie wychowawcze otrzymato 3366
dzieci. Na realizacj¢ tego zadania gmina otrzymata 18.490.139,- zt z tego na wyplate
swiadczenia wydano kwote 17.743.301,92 zt. Wydano takze 49 decyzji ustalajacych
nienaleznie pobrane $wiadczenie 1 z tego tytulu odzyskano kwote 44.211,93 zt. Wyptata
swiadczenia wychowawczego objete jest koordynacja systemow zabezpieczenia spotecznego
1 z tego powodu przekazano do Wojewody Matopolskiego 86 wnioskow o ustalenie czy

w tych sprawach majg zastosowanie przepisy o koordynacji zabezpieczen spotecznych.

8.4. Zasilek dla opiekuna

Celem realizacji wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 roku Sejm
w dniu 4 kwietnia 2014 roku przyjal ustawe o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow.
Ustawa weszta w zycie 15 maja 2014 roku i na jej podstawie osoby, ktore utracity prawo do
$wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 roku w zwigzku z wygasnieciem decyzji
przyznajacej prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego, mogty ubiega¢ si¢ o przyznanie zasitku
dla opiekuna, stad $wiadczenie to wyplacane jest wylgcznie tym osobom, ktore nabyly do

niego prawa do dnia 15 wrzeénia 2014 r.
W 2018 roku wyptacono:

- zasitek dla opiekundéw za okres od 1 stycznia 2018 roku do 31.12.2018 roku dla
15 os6b na kwote 68.092,93 zt.

Wysokos¢ zasitku dla opiekuna wynosi 520 zt miesigcznie a od 1.XI1. 2018 r. 620 zt.
W 2018 roku wyptacono 131 $wiadczen oraz optacono 67 skladek na ubezpieczenie
spoteczne. Ustalenie prawa do zasitku nastgpuje po przeprowadzeniu wywiadu

srodowiskowego, ktory aktualizowany jest co 6 miesiecy.

8.5. Za Zyciem

Na podstawie  przepisow ustawy z dnia 4  listopada 2016 .

o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,za zyciem” (t.J. Dz.U. z 2019 r. poz. 473) wyptacane jest
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jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 4.000 zt. Swiadczenie przystuguje niezaleznie od
wysokosci dochodu osigganego przez cztonka rodziny.

Aby uzyskaé jednorazowe $wiadczenie, konieczne jest spetnienie kilku warunkow.
Whniosek o wyptate $wiadczenia nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin
dziecka. Ponadto podstawowym warunkiem jest posiadanie zaswiadczenia lekarskiego,
potwierdzajacego cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajaca zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu. Zaswiadczenie takie powinno by¢ wystawione przez lekarza z ktérym Narodowy
Fundusz Zdrowia zawart umowe o udzielenie §wiadczen opieki zdrowotnej, albo lekarza,
ktory jest zatrudniony lub wykonuje zawod w przychodni, z ktora NFZ zawarl umowe
o udzielenie $§wiadczen opieki zdrowotnej posiadajacego specjalizacje II stopnia lub tytut
specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii. Podobnie
jak w przypadku jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia dziecka (tzw. becikowego)
jednorazowe $§wiadczenie przystuguje w sytuacji, gdy matka dziecka pozostawata pod opieka
medyczng nie pozniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu. Fakt ten nalezy potwierdzi¢
odpowiednim zaswiadczeniem lekarskim wystawionym przez potozna.

Z wnioskiem o jednorazowe $wiadczenie moga wystgpowac: matka, ojciec, opiekun
prawny albo opiekun faktyczny (czyli osoba faktycznie zajmujaca si¢ dzieckiem, jezeli
wystapita do sadu z wnioskiem o przysposobienie dziecka) bedacy $wiadczeniobiorcg
$wiadczen opieki zdrowotnej lub osobg uprawniong do $wiadczen opieki zdrowotnej na
podstawie przepisow o koordynacji — Ww rozumieniu przepisOw ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (tj. Dz. U. z 2018 poz. 1510 z p6zn. zm.)

W roku 2018 z jednorazowego $wiadczenia w wysokosci 4.000 zt skorzystato 6 rodzin

na faczng kwote 28.000 zt.

8.6 Dobry Start

Poczawszy od roku 2018 rodzinom, w ktérych wychowywane sg dzieci uczeszczajace
do szkoty przystuguje — w oparciu o Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r.
w sprawie szczegOtlowych warunkow realizacji rzadowego programu ,,Dobry Start”-
dodatkowe wsparcie. ,,Dobry Start” to 300 zlotych jednorazowego wsparcia dla wszystkich
ucznidéw rozpoczynajacych rok szkolny niezaleznie od wysoko$ci osigganego w tych

rodzinach dochodu.
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Swiadczenie ,,Dobry Start” jest $wiadczeniem wyplacanym raz w roku na
rozpoczynajace rok szkolny dzieci do ukonczenia 20 roku zycia. Dzieci niepetnosprawne
uczace si¢ w szkole maja do niego prawo do ukonczenia 24 roku zycia.

Swiadczenie ,,Dobry Start” przystuguje wylacznie dzieciom uczacym sic w szkole
(chodzi tutaj o szkote podstawowg, dotychczasowe gimnazjum, szkote ponadpodstawowq i
dotychczasowa szkole ponadgimnazjalng z wyjatkiem szkol policealnych i szkot dla
dorostych, szkoty artystycznej, w ktorej jest realizowany obowiazek szkolny lub nauki,
a takze milodziezowy o$rodek socjoterapii, specjalny osrodek szkolno-wychowawczy,
specjalny osrodek wychowawczy, osrodek rewalidacyjno-wychowawczy). Program nie
obejmuje dzieci realizujacych przygotowanie przedszkolne w przedszkolu lub w szkole. Nie
obejmuje takze studentow, uczniéw szkot policealnych i ucznidw szkot dla dorostych.

O wyplate $wiadczenie mogg ubiegac sie rodzic/rodzice dziecka, opiekun prawny lub
opiekun faktyczny dziecka, a w przypadku dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej —
rodzic zastgpczy, osoba prowadzaca rodzinny dom dziecka Iub dyrektor placowki
opiekunczo-wychowawczej, z tym ze w sytuacji dzieci bedacych w pieczy zastepczej wnioski
o wyplate sktada si¢ do starosty wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania.

Przyznanie §wiadczenia ,,Dobry Start” nie wymaga wydania decyzji administracyjne;.
Informacj¢ o przyznaniu §wiadczenia przekazywana jest na wskazany przez wnioskodawce
adres poczty elektronicznej wskazany we wniosku o ustalenie prawa do $wiadczenia.
W przypadku gdy wnioskodawca nie wskazuje adresu poczty elektronicznej , informacj¢ o
przyznaniu $wiadczenia ,,.Dobry Start” odbiera si¢ w siedzibie Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczne; w Krzeszowicach. Sprawy zwigzane z odmowa przyznania $wiadczenia ,,Dobry
Start” oraz rozstrzygnigcia w sprawie nienaleznie pobranego $wiadczenia ,,Dobry Start”
wymagaja wydania decyzji.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach realizowat w/w zadanie w
okresie od lipca do grudnia 2018 r. W tym czasie wptyneto 2710 wnioskow, z czego 2183
wnioski zostaly ztozone elektronicznie. Do 31 grudnia 2018 r. wyptacono $wiadczenie
,Dobry Start” dla 3714 dzieci. Do rodzin trafilo w sumie 1113900 zt (w tym dla 4 dzieci w
zwigzku ze sprawowaniem przez rodzicow opieki naprzemiennej). W 11 sprawach
odmowiono wyptaty §wiadczenia, a 10 wnioskdw pozostawiono bez rozpatrzenia w zwigzku
z nieuzupetnieniem dokumentacji, a w 14 sprawach umorzono postepowania poniewaz
przyznanie $wiadczenia nastgpito na podstawie innego wniosku. W realizacj¢ tego zadania
zaangazowanych byto w sumie 16 0sob.

Zauwazy¢ mozna , ze w ostatnim roku coraz wigksza liczba wnioskow wptywa do
Osrodka drogg elektroniczng za posrednictwem: bankow, ZUS-u, ePUAP. Wigkszos$¢
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dokumentéw SSR pozyskuje samodzielnie za posrednictwem systemu teleinformatycznego
lub poprzez korespondencje z ZUS i1 US.

28 decyzji z Programu Rodzina 500+ zostato przekazane droga elektroniczna.

8.7 Program Malopolska Niania

Program ,Matopolska Niania” to pilotazowy program polegajacy na wsparciu rodzin
w godzeniu zycia zawodowego z rodzinnym poprzez udzielenie pomocy finansowej na
dofinansowanie opieki nad dzie¢mi w wieku do 3 lat wprowadzony Uchwalg Rady Miejskigj
w Krzeszowicach nr XXXIV/414/2017 z dnia 27 lipca 2017 r. W ramach programu rodzice
dzieci otrzymuja 1500 zt miesigcznie na zatrudnienie niani. 1000 zt z tej kwoty pokrywa
Wojewodztwo Matopolskie, a 500 zt samorzad gminy. Swiadczenie przyznawane i wyplacane
byto i w dalszym ciggu jest wyptacane w okresie od 1 wrzesnia 2017 r. do 30 czerwca 2018 r.
Rodzice sami moga znalez¢ i wybra¢ opiekuna, ktory zajmie si¢ dzieckiem podczas ich
nieobecnosci. Nianig mogl zosta¢ takze cztonek rodziny starajacej si¢ o wsparcie, z tym
zastrzezeniem, ze musi to by¢ osoba bezrobotna, ktora nie przekroczyta 60 roku zycia —
w przypadku kobiet i 65 - w przypadku mezczyzn.

Program Matopolska Niania przewidziat dofinansowanie wynagrodzenia dla 5 nian. Rodzice,
ktorym przyznano $wiadczenie byli zobowigzani do zawarcia z osobg fizyczng sprawujaca
opieke nad dzie¢mi, pisemnej umowy w oparciu o art. 50 ust.3 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r.
o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 — tzw. umowy uaktywniajacej, do ktorej stosuje si¢
przepisy dotyczace zlecenia.

Program skierowany byt do pracujacych rodzicow najmtodszych dzieci, ktorzy spehiali
okreslone kryteria:

Wsrod podstawowych kryteriow przyznania $wiadczenia znajduje sig:

1) zamieszkanie na terenie Gminy Krzeszowice;
2) posiadanie dziecka w rozumieniu okreslonym w §1 ust. 3 pkt 6 programu;
3) aktywnos$¢ zawodowa rodzica/rodzicow dziecka;
4) $wiadczenie ushug przez niani¢ w wymiarze co najmniej 8 godzin dziennie w dni
robocze, z wylaczeniem sobot oraz dni ustawowo wolnych od pracy
( potwierdzone oswiadczeniem/ deklaracjg rodzica/opiekuna sktadang do wniosku)
Dodatkowymi kryteriami majgcymi wplyw na przyznanie $wiadczenia w ramach programu
beda:

1) niepelnosprawnos¢ dziecka, ktorym ma opiekowac si¢ niania;

2) samotne wychowywanie dziecka;
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3) wielodzietno$¢ rodziny.

Jesli na podstawie tych kryteriow nie udatoby si¢ wyloni¢ 5 rodzin, ktore skorzystatyby ze
$wiadczenia, decydowa¢ miata sytuacja dochodowa rodziny. Wsparcie otrzymatyby rodziny
z najnizszym dochodem. Jednakze do programu przystapito tylko 5 rodzin, dlatego nie byto
potrzeby skorzystania z kryterium dochodowego, gdyz wszystkie 5 rodzin otrzymato

swiadczenie.

Ogoétem od 1.09.2017 r. do 31.12.2017 r. wydatkowano na to zadanie kwote 30.000 zt
z czego 20.000 zt pochodzito z funduszy Wojewodztwa Matopolskiego, natomiast pozostate
10.000 zt pochodzito z funduszy Gminy Krzeszowice. Od 01.01.2018 r do 30.06.2018 r.
wydatkowano na to zadanie kwote 45.000 zt z czego 30.000 zt pochodzito z funduszy
Wojewodztwa Matopolskiego a pozostate 15.000 zl pochodzito z funduszy Gminy
Krzeszowice. W sumie na realizacj¢ zadania od 1 wrze$nia 2017 r. do 30 czerwca 2018 r.

(okres dziesieciu miesiecy) wydatkowano 75.000 zt.

9. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku Osrodek wyptacit swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego dla 127 rodzin, w ktorych przyznano $wiadczenia dla 202 osob
na ogolng kwote 930.398 zt. Przecigtne miesigczne wydatki na $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego wynosity 77.533 zl, a przecigtna wysoko$¢ swiadczenia wynosita 440 zt

(przy kryterium dochodowym 725,00 zt na osobe w rodzinie.)

Zgodnie z art. 27 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéow, dtuznik
alimentacyjny zobowigzany jest do zwrotu naleznosci z tytulu wyptaconych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego wraz z ustawowymi odsetkami. Lacznie dtuznicy alimentacyjni
zwrocili tytutem wyptaconych $wiadczen z Funduszu Alimentacyjnego w okresie od stycznia
do grudnia 2018 roku kwote 283.775,44 zl, z tego na dochody budzetu panstwa przekazano
kwote 221.643,95 zt pozostata kwota 62.131,49 zt przekazana zostata na dochody wtasne
organu wlasciwego wierzyciela- czyli Gminy Krzeszowice. Na dzien 31.12.2018 r. dtuznicy
alimentacyjni z terenu Gminy Krzeszowice zalegaja z wyptatg naleznosci wynikajacych z

wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na kwote 7.176.632 zt.
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Wydatki poniesione na wyplate Swiadczen z funduszu alimentacyjnego

Kwota Swiadczen
alimentacyjnych J10§¢ §wiadczen

W SInieni
yszczegolnienie wyplaconych w
2018 roku za 2018 rok
Wyptacone $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, 930 398 2114

z tego na osobg¢ uprawniong

Kwoty zwrécone przez dtuznikow alimentacyjnych z
tytutu wyptaconych §wiadczen z funduszu 283 775,44 X
alimentacyjnego

- przekazane na dochody budzetu panstwa 221 643,95 X
w tym na odsetki 128 446,70

- przekazane na dochody wtasne organu wlasciwego

wierzyciela tj. Gminy Krzeszowice o2 Lelts

Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Krzeszowicach prowadzi postepowanie ogodtem

wobec 179 dtuznikow, z czego:

— jako organ wlasciwy wierzyciela 1 organ wlasciwy dtuznika prowadzi postgpowanie
wobec 95 dtuznikow,

— jako organ wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dluznika prowadzi
18 postepowan,

— jako organ wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania wierzyciela prowadzi
91 postepowan, z czego 6 dluznikow przebywa aktualnie poza granicami kraju,

a 3 dluznikow przebywa aktualnie w zaktadzie karnym.

W toku prowadzonych postepowan w 2018 roku przeprowadzono 18 wywiadow
alimentacyjnych, po czym poinformowano komornika o ustaleniach z wywiadow. W wyniku
ustalen zawartych w wywiadach zobowigzano 9 dtuznikoéw do zarejestrowania si¢ w Urzedzie

Pracy, jako osoby bezrobotne.
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W 2018 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach otrzymat
z budzetu panstwa na realizacj¢ $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne kwote 7.554.443,00 zi

a wydatkowat 7.548.790,90 . Powstalg r6znice zwrocono do budzetu panstwa.

W okresie od 1 stycznia do dnia 31 grudnia 2018 roku w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej przyjeto 2.268 wnioskéw wraz z dokumentacja o przyznanie $wiadczen
rodzinnych oraz 177 wnioskow o $§wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

W 2018 roku wydano 177 decyzji w sprawie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W trakcie 2018 roku osrodek wydat 61 decyzji ustalajace zwrot nienaleznie pobranych

$wiadczen, odzyskano z tego tytutu 50.964,- zt.

10. KARTA DUZEJ RODZINY

Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny jest realizowana w ramach rzadowego programu
wspierania rodzin wielodzietnych,. W roku 2018 beneficjentami programu byly rodziny
posiadajace co najmniej 3 dzieci, w wieku do 18 roku zycia lub maksymalnie do 25 roku
zycia pod warunkiem kontynuowania nauki w szkole lub szkole wyzszej, badZ bez wzglgedu
na wiek legitymujace si¢ znacznym lub umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci. Do
programu mogg przystapic¢ takze rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka. W ubieglym
roku rodziny wielodzietne po raz pierwszy mogly otrzymac¢ nie tylko karte w formie
tradycyjnej (plastikowej) lecz takze w formie elektronicznej , tj. aplikacji zapisanej na
urzadzeniach mobilnych.. Przyznanie Karty Duzej Rodziny jest bezptatne, przysluguje
kazdemu cztonkowi rodziny, niezalezne od dochodow. Posiadacze Karty Duzej Rodziny

mogg skorzysta¢ z r6znego rodzaju znizek 1 uprawnien na terenie catego kraju.

W okresie od 1.01.2018 r. do 31.12.2018 r. GOPS w Krzeszowicach wydat 275 kart
dla 63, w tym 103 karty dla rodzicow lub matzonkow rodzicow, 172 karty dla dzieci. Ogdtem
od 2014 r do 2018 r. wydano karty 395 rodzinom.

Od dnia 1 stycznia 2019 r. uprawnieni do Karty Duzej Rodziny sg réwniez rodzice lub
matzonkowie rodzica, ktérzy mieli na utrzymaniu lacznie co najmniej troje dzieci bez

wzgledu na ich wiek, czyli rowniez takie, ktore juz zakonczyly nauke. Powyzsza zmiana
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znaczaco poszerzy kreg rodzin korzystajagcych ze znizek lub uprawnien w roku 2019

i kolejnych.

11. WSPIERANIE RODZINY

GOPS w Krzeszowicach w roku ubiegtym kontynuowat realizacje zadan w zakresie
wspierania rodziny kierujac si¢ dobrem dziecka i rodziny jako naturalnego srodowiska rozwoju
dziecka, przy wspoéldziataniu instytucji 1 organizacji pracujacych z dzieckiem 1 rodzina.
Wskazane zadania realizowane byly w oparciu o zalozenia ustawowe a takze w oparciu
o przyjety Uchwala Nr XV/163/2015 Rady Miejskiej w Krzeszowicach z dnia 30.12.2015 r.
Gminny Program Wspierania Rodziny na terenie Gminy Krzeszowice na lata 2016-2018.

W 2018 r. realizowane byty nastepujace cele zawarte w Programie:
1) Dziatania profilaktyczne na rzecz rodzin ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci

1 mlodziezy;

2) Poprawa funkcjonowania rodzin biologicznych (w tym rodzin z matoletnimi dzie¢mi);
3) Stata wspotpraca podmiotow dziatajagcych na rzecz dziecka i rodziny oraz podnoszenie
standardow pracy i1 kompetencji zawodowych os6b zaangazowanych w prace

z rodzing;

4) Umozliwianie dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej powrotu do rodzin
biologicznych.

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach w ramach realizacji zadania
w 2018 r. zatrudnial trzech asystentoéw rodziny, w Systemie zadaniowego czasu pracy,
w tacznym wymiarze 3 etatow.

W 2018 roku wsparciem asystentow zostato objetych ogélem 44 rodziny (w tym 67
dzieci) w tym 42 rodziny przezywajace trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych oraz dwie rodziny objete wsparciem w ramach ustawy o wsparciu kobiet w
cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”. W ubieglym roku Asystenci rozpoczeli prace z pigtnastoma
rodzinami, natomiast z pozostatymi 29 rodzinami praca byla kontynuowana od lat
poprzednich (w tym sze$¢ rodzin jest nadal zobowigzanych do wspodtpracy na podstawie

Postanowienia Sadu zgodnie z art. 109 § 2 pkt 1 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego).
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W okresie sprawozdawczym procedura ,,Niebieskie Karty”, dokumentujaca zjawisko
przemocy w rodzinie, byta prowadzona w szesnastu rodzinach objetych wsparciem asystenta
rodziny.

W omawianym okresie zakonczono wspotprace z 6 rodzinami, w tym z jedng rodzing
z uwagi na zmian¢ miejsca zamieszkania, cztery rodziny zakonczyly wspotprace z uwagi na
poprawe sytuacji i realizowane zalozenia planu pomocy, natomiast w jednej rodzinie
zakonczono prace z uwagi na brak wspoélpracy i realizacji wyznaczonych celow. Ponadto

4 rodziny w 2018 r. zrezygnowaly z pomocy w formie asystenta rodziny.

iekinia; 2 Paczéttowice; 2
Dubie; 3 Migkinia; 2 Ostreznica; 1

Zalas; 3 Krzeszowice; 28

Filipowice; 3

Wola Filipowska; 4

Tenczynek; 5

Nawojowa Goéra ; 7

Nowa Gora; 9

Przekroj wiekowy dzieci z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny

Na terenie Gminy Krzeszowice funkcjonujg dwie placowki wsparcia dziennego —
w Krzeszowicach i Tenczynku. Po uprzednim przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert na
realizacje zadania publicznego z zakresu wspierania rodziny: ,,Prowadzenie i zapewnienie
miejsc w placowkach wsparcia dziennego dla 60 dzieci, mieszkancéw Gminy Krzeszowice

w okresie od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia 31 grudnia 2018 r. na terenie Gminy
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Krzeszowice”, Gmina Krzeszowice zlecita to zadanie organizacji pozarzadowej — Caritas
Archidiecezji Krakowskiej, ktora jako jedyna ztozyla oferte, i przyjeta realizacje za kwote
200 000,00 zk. Ogotem, w ciggu catego 2018 roku z placowek wsparcia dziennego skorzystato
113 dzieci w tym Krzeszowicach 49 dzieci, zas§ w Tenczynku - 64 dzieci. W wyniku stabej
frekwencji gtownie w Placowce w Krzeszowicach, kwota dotacji byta zmniejszana w kazdym
miesigcu zgodnie z podpisang umowa proporcjonalnie do liczby uczgszczajacych dzieci.

W efekcie kwota dotacji zostata pomniejszona o 25 tysigcy ztotych.

Zgodnie z art. 191 ust.9 1 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
gmina wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz
pierwszy w pieczy zastgpczej ponosi nastepujace koszty od 2012 roku:

- 10% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu dziecka w
pieczy zastepczej,

- 30% ww. wydatkow w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,

- 50% ww. wydatkéw w trzecim roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.

(W pozostatej czesci — 90%, 70% i 50% - wskazane koszty ponosi powiat).

Wedhug stanu na dzien 31.12.2017 r. Gmina Krzeszowice ponosita odptatnos¢ za 37 dzieci:

- za 17 dzieci w wymiarze 50% ;

- za 5 dzieci w wymiarze 30%;

- za 15 dzieci w wymiarze 10%.

Zgodnie z powyzszym w okresie od stycznia do grudnia 2018r. tutejszy Osrodek
wspotfinansowatl pobyt 37 dzieci w pieczy zastgpczej. W w/w okresie pieczg¢ zastgpcza

opuscito 4 dzieci.

Zestawienie wydatkow poniesionych przez Gmine
Krzeszowice za pobyt matoletnich w pieczy zastepczej
300000
250000 -
200000 —
150000 -
100000 -
50000 i —
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
M piecza instytucjonalna | 10492,75 | 47298,74 | 42998,84 | 69113,17 | 102758,51 | 99194,13 | 114150,74
M piecza rodzinna 3605,81 11467,91 | 67519,36 | 111334,56 | 117889,33 | 135067,69 | 150384,54
ogotem 14098,56 | 58766,65 | 110518,2 | 180347,73 | 220647,84 | 234261,82 | 264535,28




W okresie od 2012 r. do 2018 r. zostato umieszczonych w pieczy zastepczej tacznie
71 dzieci z terenu Gminy Krzeszowice, za ktére Gmina pokrywata koszty pobytu w tym

33 w pieczy instytucjonalnej i 38 w pieczy rodzinnej

W minionym roku odbyto sig¢ kilka spotkan integracyjnych z udziatem réwniez rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny. Okazje byly szczegdlne - Dzien Dziecka oraz
Mikotajki, Niedziela dla zdrowia, Niedziela dla rodziny. Imprezy z okazji Dnia dziecka
1 Mikotajki odbyly si¢ przy wspotudziale Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw

Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Przedszkola Samorzagdowego w Tenczynku.

Szczegotowe sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w  Gminie

Krzeszowice w roku 2018 zostato przedtozone Radzie Miejskiej w miesigcu marcu br.

12. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY

W Gminie Krzeszowice nieprzerwanie od 2011r. funkcjonuje powotany przez
Burmistrza Zespol Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie. Zespot Interdyscyplinarny to grupa specjalistow z roznych instytucji, taczaca
swoja wiedze¢, umiej¢tnosci oraz mozliwosci wynikajace z kompetencji nadanych przez
instytucje, ktora reprezentuja, podejmujgca wspotprace 1 skoordynowane dziatania majace na
celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz przeciwdziatanie zjawisku przemocy na
Oterenie Gminy Krzeszowice. Zespot Interdyscyplinarny dziata w oparciu Gminny Program
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie
Krzeszowice na lata 2018-2021, ktory zostat przyjety Uchwata Nr XXXVI11/470/2017 Rady
Miejskiej w Krzeszowicach z dnia 30 listopada 2017 r.

W roku 2018 na podstawie Zarzadzenia Burmistrza nr 121/2018 z dnia 11 kwietnia
2018 r zostal powotany nowy sktad Zespotu. Przewodniczacym w dalszym ciaggu pozostala
pani Dorota Ropka, ktora zostata wybrana do petnienia tej funkcji w 2016 r.

W roku 2018 zostato zatozone 81 formularzy ,,Niebieskiej Karty”, w tym:
- Policja zatozyta 59 Niebieskich Kart ,
- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej zatozyt 22 Niebieskie Karty,

- Stuzba zdrowia nie zalozyta zadnej Niebieskiej Karty,
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- Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych nie zatozyla zadnej
Niebieskiej Karty,
- Szkoty nie zatozyty zadnej Niebieskiej Karty.

Inne dane dotyczace procedury Niebieskiej Karty w 2017 r.

Liczba zatozonych Niebieskich Kart gdzie przemoc stosowana byta wobec kobiet 62
Liczba zatozonych Niebieskich Kart gdzie przemoc stosowana byla wobec me¢zczyzn 6

Liczba zatozonych Niebieskich Kart gdzie przemoc stosowana byla wobec dzieci
13

Liczba przypadkéw odebrania dziecka z rodziny przez pracownika
socjalnego wykonujacego obowigzki stuzbowe (art. 12a ustawy o 2
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie)

w tym liczba dzieci 3

Liczba wszystkich zakonczonych procedur ,,Niebieskiej Karty”

w tym, na skutek: Ustania przemocy w rodzinie i 27
zrealizowanie planu pomocy
Rozstrzygnigcie o braku 44
zasadno$ci podejmowania
dziatan

Liczba przekazanych przez Zespot Interdyscyplinarny i Grupe Robocza zawiadomien do organow 0

$cigania (Policji, Prokuratury) o popehieniu przestgpstwa w zwigzku z uzyciem przemocy w rodzinie

Liczba posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 5
Liczba powotanych grup roboczych 127
Liczba spotkan grup roboczych 257
Liczba rodzin objgtych pomoca Zespot Interdyscyplinarny 9

Grupa Robocza 92
Liczba rodzin w ktorych zaistnialo zjawisko przemocy w rodzinie wspolpracujacych z asystentem 13
rodziny
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Liczbe Niebieskich Kart zalozonych w 2018 r. wedlug podzialu na miejscowosci

przedstawia ponizszy wykres.

4 )
Liczba zatozonych Niebieskich Kart w

podziale na miejscowosci

29

W gminie Krzeszowice funkcjonuje w dalszym ciggu Punkt Informacji, Wsparcia
i Pomocy dla Osob Dotknietych Przemoca w Rodzinie monitorowany przez Wojewode
Matopolskiego z siedziba w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach.
W ramach Punktu udzielane s3 porady zaré6wno osobom doswiadczajacym przemocy, jak
1 osobom bedacymi swiadkami przemocy w rodzinie, osobom, ktore chca komus$ udzieli¢
pomocy 1 pozosta¢ anonimowe. Ponadto istnieje mozliwo$¢ bezplatnego skorzystania
z pomocy w postaci poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, socjalnego oraz
pomocy prawnej. Od 01.06.2018 r. Punkt Informacji zostal zamieniony na Punkt Pomocy

Dziecku i Rodzinie.

W 2018 r. odbywaty si¢ rowniez spotkania grupy edukacyjnej dla kobiet
doswiadczajacych przemocy domowe;j.

W celu poglebienia $wiadomosci mieszkancOw na temat panujagcego zjawiska
przemocy, oraz utwierdzeniu os6b doznajacych przemocy o mozliwo$ci uzyskania pomocy
we wskazanych instytucjach, jak rowniez edukowanie mieszkancow o koniecznosci
reagowania na zjawisko przemocy Zespot Interdyscyplinarny przeprowadzit w 2018 r.
kampanie spoleczna ,,Dziecko bez przemocy”.

Odbyto si¢ takze wiele spotkan z udziatlem cztonkéw Zespotu dotyczacych problemu
przemocy w rodzinie, na ktérych omawiano sposoby reagowania na przemoc domowg oraz

wskazano instytucje zajmujace si¢ przeciwdzialaniem przemocy.
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Szczegodtowe sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Krzeszowicach zostato przedtozone Burmistrzowi

Gminy Krzeszowice w marcu br.

13. KLUB INTEGRACIJI SPOLECZNEJ

W 2016 r. Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach przystapit do
realizacji projektu ,,Aktywno$¢ daje mozliwo$¢” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014- 2020. Okres realizacji projektu to
3 lata - od 01.06.2016 r. do 31.05.2019 r. Projekt realizowany jest na podstawie Uchwaly
Nr 921/16 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 23.06.2016 r. oraz wniosku
o dofinansowanie Projektu, nr projektu RPMP.09.01.01-12-0032/16.

Projekt obejmuje nastepujace typy dzialan:

- aktywna integracje, w ramach ktoérej, przy uwzglednieniu indywidualnych potrzeb,
mozliwosci oraz $ciezek reintegracji uczestnikdéw Projektu, zorganizowane zostang

réznorodne formy aktywizacji spotecznej, zawodowej i zdrowotne;j,

- utworzenie Klubu Integracji Spotecznej, dzigki ktoremu mozliwa bedzie aktywizacja

zawodowa 0s0b uczestniczacych w ,,KIS”.

Grupge docelowa projektu stanowia osoby lub rodziny zagrozone ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym, ktore w pierwszej kolejnosci wymagaja aktywizacji spotecznej,
W tym w szczegolnosci osoby doswiadczajace wielokrotnego wykluczenia spolecznego oraz
otoczenie o0sOb zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym, zamieszkale

na terenie gminy Krzeszowice.

Catkowita warto$¢ projektu ,,Aktywno$¢ daje mozliwos¢” wynosi — 899 346,16 zt —
dofinansowanie — 764 444,23 zt, wktad wlasny — 134 901,93 zt. W roku 2018 wydatkowano
304.566,13 w tym ze srodkéw UE 259.566,13 a ze srodkéw Gminy 45000,-

Celem projektu jest aktywizacji spoleczna i zawodowa 60 podopiecznych tut.
Osrodka. W 2018 r. w projekcie uczestniczylo 31 osob. Kazdy z uczestnikéw uczestniczyt w
spotkaniu z psychologiem i1 doradca zawodowym. Po przeprowadzeniu indywidualnej

diagnozy potrzeb uczestnikow projektu ustalono dla kazdego podopiecznego wsparcie m.in.:
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szkolenia majgce na celu wzrost aktywno$ci spotecznej, kompetencji zyciowych,

rodzicielskich, trening pracy. Ponadto 16 beneficjentow projektu uczestniczylo w zajeciach

Klubu Integracji Spotecznej, ktory zostat otwarty w miesigcu pazdzierniku 2016 r. W ramach

projektu. Uczestnicy KIS otrzymali wsparcie specjalisty reintegracji zawodowej oraz wzi¢li

udziat w warsztatach grupowych majacych na celu wzrost aktywnosci zawodowe;.

Klub Integracji Spolecznej dziatal w ramach wewnetrznej struktury Gminnego Os$rodka

Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach. Klub realizuje zadania wynikajace z przepisow:

- ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (tj. Dz. U z 2019 poz. 217),

- ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tj. Dz.U z 2018r. poz. 1508
Z pézn.zm),

- ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(tj. Dz.U z 2018r. poz. 1265 z p6zn.zm.),

- ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie

(. Dz.U z 2018r. poz. 450 z p6zn. zm.).

W 2018 r. przeprowadzono rowniez otwarty konkurs ofert¢ na realizacj¢ zadania
publicznego w ramach projektu ,,Aktywno$¢ daje mozliwos$¢”, podczas ktorego wytoniono
organizacj¢ pozarzagdowa, ktora miata za zadanie przeprowadzenie szkolen dla beneficjentow
ostatecznych projektu. Organizacja zorganizowala nastepujgce szkolenia dla 31 o0sob:
- trening kompetencji spotecznych,

- trening kompetencji zyciowych,
- trening kompetencji rodzicielskich,
- grupy wsparcia,
- indywidualne poradnictwo psychologiczne,
- warsztaty coachingowe,
a takze szkolenia zawodowe:
- kurs komputerowy — zaawansowana edycja tekstow
- kadry 1 ptace
- cukiernik,
- florysta,
- kurs opiekuna osob zaleznych,
- renowator mebli
- kurs groomingu
- kurs gotowania.
Ponadto 5 0s6b uczestniczacych w projekcie podjeto zatrudnienie.
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14. PODSUMOWANIE

Przy tak roznorodnych pojeciach osob i rodzin wymagajacych wsparcia: w pomocy
spotecznej, we wspieraniu rodziny, w swiadczeniach rodzinnych, w §wiadczeniach z funduszu
alimentacyjnego, $wiadczeniach wychowawczych wszyscy klienci GOPS traktowani sa
z jednakowg troska i kazdemu z nich udzielana stosowna pomoc.

Gléownym celem Osrodka Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach jest tagodzenie
trudnej sytuacji osob i rodzin nie tylko w formie materialnej ale rowniez poprzez wdrazanie
pozamaterialnych form pomocy, w tym pracy socjalnej wobec indywidualnych oséb, rodzin,
pracy poprzez grupe, aktywizowania spotecznos$ci lokalne;.

Rok 2017 bedzie dla Osrodka kontynuacja realizowanych zadan i prowadzonych
dziatan wynikajacych z ustaw, przyjetych gminnych programéw a takze podejmowaniem
nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania probleméw spolecznych, ktore sg niezbedne,
zeby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna, efektywna i nowoczesna. Jednakze pomoc
spoleczna nie jest w stanie funkcjonowaé i skutecznie wypetlnia¢ swoich zadan bez
odpowiedniego wsparcia samorzadu terytorialnego, sektora zdrowotnego, Sektora
bezpieczenstwa, organizacji pozarzagdowych, itp. Tylko stata i systematyczna wspotpraca oraz
wzajemne zrozumienie migdzy tymi jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganie

1 wdrazanie aktywnej polityki spoleczne;.

15. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (..
Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pdzn. zm.), przedstawia si¢ nastepujace potrzeby w zakresie
pomocy spotecznej oraz polityki spoteczne;j:

1) uruchomienie mieszkan chronionych, o ktorych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12 i art. 53
ustawy o pomocy spotecznej, a takze lokali socjalnych, o ktérych mowa w ustawie o
zasobie lokalowym gminy.

2) kontynuacja dziatan adresowanych do osob starszych, majacych na celu ich wiekszg
integracj¢ ze spotecznoscia lokalng.

3) podjecie dziatan adresowanych do osob niepetnosprawnych, w tym dzieci, majacych
na celu ich wigkszg integracje ze spolecznoscia lokalna.

4) opracowanie i wdrozenie do realizacji programow ostonowych w mysl art. 17 ustawy
0 pomocy spotecznej, nakierowanych na grupy szczego6lnie zagrozone wykluczeniem
spotecznym.
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Pozostale zamierzenia na 2019 rok (kontynuacja z 2018 r.):

1) realizacja projektu w ramach RPO,

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

kontynuacja realizacji Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na terenie
gminy Krzeszowice, a w szczegolnosci prowadzenia Punktu Pomocy Dziecku
1 Rodzinie, szczegdlnie w zakresie: rozszerzenie oferty Punktu, dziatajacego
w strukturach Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krzeszowicach o nastepujace
formy pomocy:

- diagnoza psychologiczna dzieci pod katem rozwoju emocjonalnego
1 psychicznego przez psychologa dziecigcego (nie do celow szkolnych oraz dla
dzieci nie obj¢tych obowigzkiem szkolnym)

- psychoterapia rodzinna i malzenska na terenie gminy lub w miejscu
zamieszkania rodziny (chodzi o terapi¢ rodzicow z dzieémi), psychoterapia
indywidualna,

- diagnoza psychologiczno-psychiatryczna na terenie gminy (dla osob nie
diagnozowanych wobec ktorych zachodzi podejrzenie wystgpowania zaburzen
o charakterze psychicznym)

prowadzenie systematycznej pracy psychologicznej (indywidualnej i grupowej)
Z beneficjentami systemu pomocy spolecznej oraz rozwijanie oferty w tym zakresie.

podejmowanie dzialan na rzecz zmiany postaw klientow, zwigkszenia ich aktywnosci
I wspotuczestniczenia w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych.

kontynuacja prowadzenia prac spotecznie uzytecznych jako aktywnej formy pomocy
dla os6b dlugotrwale bezrobotnych.

pozyskiwanie wolontariuszy i utworzenie Gminnego Centrum Wolontariatu.

rozwijanie wspolpracy z sektorem pozarzadowym oraz innymi podmiotami
1 partnerami spotecznymi.

monitorowanie funkcjonowania jednostki oraz systematyczne dokonywanie ewaluacji
jej pracy.

prowadzenie odpowiedniej polityki kadrowej shuzacej utrzymaniu dobrej jakosci
obstugi klienta oraz prawidlowej realizacji zadan, obejmujacej m.in. wzmocnienie
kadrowe, szkolenie pracownikow i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry.
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